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Apresentagcao
Prezado cliente,
Gostariamos de parabeniza-lo pela sua escolha por um empreendimento nosso.

A intencdo deste Manual do Proprietdrio é familiarizd-lo com seu novo imével, orientando-lhe quanto

Qo0 seu uso e conservacdo.

Agradecemos a confianca em nossa empresa e colocamo-nos & sua disposicdo sempre que

necessdario.

Atenciosamente,

Equipe SP CON.

Nota: Todo o material contido neste manual baseia-se em informagdes disponiveis na época de sua
aprovacdo. Reservamo-nos o direito de publicar atualizacdes ou revisdes, com o intuito de aprimord-lo ou

de tornar o entendimento mais facil ao usudrio.
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Infrodugao

Itens gerais

Como ocorre com qualquer outro produto, a utilizacdo e manutencdo do imdvel,
além da qualidade dos materiais e servicos empregados na construcdo, depende
do uso adequado de seus equipamentos e componentes.

Todos os dados mencionados a seguir fizeram parte da construcdo de sua
unidade habitacional. Apresentamos as principais definicdes técnicas e indicamos, de
acordo com os fornecedores, o adequado uso e manutencdo dos materiais

utilizados.

Por esta razdo, é muito importante que vocé leia com atengdo este manual e o

conserve sempre a mao para consulta-lo sempre que for necessario.

O condbémino tem seus direitos, mas também tem deveres correspondentes, cujo
descumprimento pode configurar negligéncia e acarretar a perda de suas
prerrogativas de garantia, conforme tabela no tépico “Garantias e atendimento™.

O condbdmino deve ler todas as instrucdes deste manual sobre a utilizacdo do imdvel
e dos equipamentos. A negligéncia pode caracterizar md conservacdo ou uso
inadequado da unidade, isentando a construtora e os demais fornecedores de

qualquer responsabilidade.

Importante! Todas as informagGes do manual sdo validas somente nas condigdoes
originais de entrega do imdvel pela construtora, e o desempenho da edificacdo sé
é garantido dentro das condigdes de uso e manutengdo aquireferidas.

A vida Util dos produtos também depende de sua utilizacdo pelo conddmino, que
deve conservar e usar o imdvel nos termos recomendados pela construtora/
fabricante, para usufruir da garantia oferecida.

A manutencdo passa a ser de responsabilidade do adquirente quando ele recebe

as chaves ou quando elas estdo a sua disposicdo. A inexisténcia de manutencdo

pode, até mesmo, afetar a seguranca da construcdo. O adquirente é responsdvel:

e Pela conservacdo de sua unidade, cuja vida Util estd intimamente ligada aos
cuidados permanentes, observando o estabelecido no manual do proprietdrio e
as normas técnicas aplicdveis;

e Pela conservacdo, no que Ihe couber, das unidades que limitam com a sua;

e Pela conservacdo das partes comuns do imoével;

e Pelo cumprimento da convencdo do condominio e de seu regulamento interno;

e Pela seguranca patrimonial de todos;

e Pela observancia e pelo fomento das prdticas de boa vizinhanca;

Www.spcon.com.br
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e Pelo arquivamento dos documentos do imével, bem como o manual do proprietdrio
fornecido pela construtorg;

e Pela guarda de documentos legais e fiscais durante os prazos legais;

e Pelo repasse deste Manual, ou de copia, ao proprietdrio que lhe suceder ou outro
qualguer ocupante, exigindo que este procedimento seja observado em toda
cadeia de sucessores, ou seja, que os registros de manutencdes realizadas na
unidade habitacional seja repassado de modo a comprovd-las para o caso de
checagem de garantia por parte da construtora e para ciéncia dos futuros

proprietdrios.

Condominio: como funciona

Condominio é o exercicio do direito de propriedade junto a outras pessoas. Todos,
adquirentes ou moradores, sdo obrigados a cumprir a convencdo de condominio
para que haja uma convivéncia harmoniosa.

Hd& vdrias leis sobre condominios, dentre as quais o Codigo Civil Brasileiro, quando trata
do condominio de prédios (Condominio Edilicio) e a Lei 4.591, de dezembro de 1964.
Deve-se ainda, respeitar leis, decretos, posturas e regulamentos municipais e
estaduais e normas técnicas aplicdveis.

Na primeira assembleia de condominio, os condéminos deverdo convencionar e
aprovar o regulamento interno, que regerd a convivéncia didria.

Para uma convivéncia harmoniosa entre os moradores de um imével, é
imprescindivel somar esforcos em busca da compreensdo e da colaboracdoefetivas.
O condominio é composto por unidades autdnomas (os imdveis), que sdo de uso
privativo, e das dreas comuns, de uso coletivo.

Sdo exemplos de dreas e bens comuns os corredores; dreas de circulacdo e de
lazer; jardins; portaria, quando houver; reservatérios; bombas d'dgua; instalacdes de
dgua, esgoto e gds; condutores de dguas pluviais; tubulacdes de telefone, de antena
e de energia elétrica; fachadas e demais equipamentos de uso geral.

Constituem despesas de condominio a energia elétrica e a dgua consumidos nas
dreas comuns; a remuneracdo de empregados e 0s encargos sociais; as despesas
de conservacdo e manutencdo de dreas e equipamentos comuns; as demais
despesas previstas na convencdo de condominio e outfras que venham a ser
aprovadas em assembleias.

E importante a participacdo dos conddminos nas assembleias, pois, de acordo com
o artigo 24, pardgrafo 1° da Lei N.° 4,591, sua omissdio ndo os desobriga de acatarem

as decisdes tomadas.

Www.spcon.com.br
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Definigoes

Com a finadlidade de facilitar o entendimento deste Manual, esclarecemos osignificado

das nomenclaturas utilizadas:

ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, responsdvel pela normalizacdo
técnica no pais.

ABNT NBR 5674 - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece
os requisitos do sistfema de gest@do de manutencdo de edificacoes.

ABNT NBR 14037 - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas que
estabelece os requisitos minimos para elaboracdo e apresentacdo dos conteddos
dos manuais do proprietdrio e dreas comuns das edificacdes, elaborado e entregue
pelo construtor e/ou incorporador ao condominio por ocasido da entrega do
empreendimento.

ABNT NBR 16280 - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que
estabelece os requisitos do sistema de gestdo de reformas em edificacoes.
Administradora - O sindico poderd contratar terceiros (pessoa fisica ou juridica), para
lhe auxiliar na gestdo do condominio (artigo 1.348, § 2°, do Coddigo Civil). A
administradora funciona como o braco direito do sindico, com a finalidade de
orientd-lo na correta conducdo do condominio. O sindico € o responsdvel pelo
condominio, transferindo & empresa contratada as funcdes administrativas.

Auto de conclusdo - Documento publico expedido pela autoridade competente
municipal onde se localiza a construcdo, confrmando a conclusdo da obra nas
condicdes do projeto aprovado e em condicdes de habitabilidade. Também
denominado “Habite-se™.

CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo que, analogamente ao CREA, regula o
exercicio profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da drea de Arquitetura e
Urbanismo no Brasil. Assim para exercer a profissdo o arquiteto e urbanista deve estar
inscrito e com situacdo regular no CAU, e da mesma forma as empresas que pela
legislacdo precisam ter profissionais de arquitetura como responsdveis técnicos.
Cédigo Civil brasileiro - £ a lei 10406/10 de janeiro 2002, que regulamenta a legislacdo
aplicavel as relacdes civis em geral, dispondo, entre outros assuntos, sobre o
condominio edilico. Nele sdo estabelecidas as diretrizes para elaboracdo da
convencdo de condominio, e ali estdo também contemplados os aspectos de
responsabilidade, uso e administracdo das edificacoes.

Cédigo de Defesa do Consumidor - E a lei 8078/90, que institui o Cédigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor, definindo os direitos e obrigacdes de
consumidores e fornecedores, bem como das empresas construtoras e/ou
incorporadoras.

Comissionamento - E o processo de assegurar que os sistemas e componentes de
uma edificacdo estejam instalados e testados de acordo com as necessidades e

requisitos operacionais estabelecidos em projeto.

Www.spcon.com.br
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Condominio - O condominio & formado por partes comuns e privativas dentro de um
mesmo imdvel. O condominio edllicio estd disciplinado nos artigos 1.331 a 1.358 do
Codigo Civil.

CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia. Orgdo que regula o
exercicio profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da drea de engenharia e
agronomia no Brasil. Para ser habilitado a exercer a profisséo o engenheiro deve estar
inscrito e com situacdo regular no CREA, assim como as empresas que d legislacdo
especifica de exercicio da profissdo exige aresponsabilidade técnica de engenheiro.
Degradagdo - Reducdo do desempenho devido a atuacdo de um ou de vdrios
agentes de degradacdo que podem ser resultantes do meio externo (umidade,
ventos, temperaturas elevadas ou baixas, chuvas, poluicdo, salinidade do ar, dadgua ou
do solo) ou da acdo de uso (falta de realizacdo das atividades de manutencdo, falta
de limpeza, cargas além das que foram previstas em projeto, etc).

Desempenho - Comportamento em uso de uma edificacdo e de seus sistemas como
estruturas, fachadas, paredes externas, pisos e instalacoes.

Durabilidade - £ a capacidade da edificacd@o — ou de seus sistemas — de desempenhar suas
funcdes ao longo do tempo, e sob condicdes de uso e manutencdo especificadas nos
Manuais do Proprietdrio e Areas Comuns. O termo “durabilidade” é comumente utilizado
como qudlitativo, para expressar a condicdo em que a edificacdo ou seus sistemas
mantém o desempenho requerido, durante a vida Util. A durabilidade de um produto se
extingue quando ele deixa de atender as funcdes que Ihe foram atribuidas, quer seja pela
degradacdo, que o conduz a um estado insatisfatério de desempenho, quer seja por
obsolescéncia funcional.

Empresa autorizada pelo fabricante - Organizacdo ou profissional liberal que exerce
funcdo para a qual sdo exigidas qualificacdo e competéncia técnica especifica e
qgue sdo indicados e treinados pelo fabricante.

Empresa capacitada - Nos termos da ABNT NBR 5674, organizacdo ou pessoa que
tenha recebido capacitacdo, orientacdo e responsabilidade de profissional
habilitado e que trabalhe sob responsabilidade de profissional habilitado.

Empresa especializada - Nos fermos da ABNT NBR 5674, organizacdo ou
profissional liberal que exerce funcdo para a qual sdo exigidas qualificacdo e
competéncia técnica especifica.

Equipe de manutengdo local - Nos termos da ABNT NBR 5674, sGo pessoas que
realizam servicos na edificacdo, que tenham recebido orientacdo e possuam
conhecimento de prevencdo de riscos e acidentes.

Observacdo: O trabalho somente deverd ser realizado se estiver em conformidade
com contrato de trabalho e convencdo coletiva e em conformidade com a funcdo

que o mesmo desempenha.
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Garantia contratual - Periodo de tempo igual ou superior ao prazo de garantia legall
e condicdes complementares oferecidas voluntariomente pelo fornecedor
(incorporador, construtor ou fabricante) na forma de certificado ou fermo de garantia ou
contrato no qual constam prazos e condicoes complementares & garantia legal, para
que o consumidor possa reclamar dos vicios ou defeitos verificados na entrega de seu
produto. Este prazo pode ser diferenciado para cada um dos componentes do
produto, a critério do fornecedor.

A garantia contratual é facultativa, complementar a garantia legal, ndo implicando
necessariamente na soma dos prazos.

Garantia legal - Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispde para
reclamar do vicio ou defeito verificado na compra de seu produto durdvel.
Incorporador - Pessoa fisica ou juridica, comerciante ou ndo, que embora ndo
efetuando a construcdo, participa ou efetua a venda de fracdes ideais de terreno,
objetivando a vinculagcdo de tais fragcdes a unidades autbnomas, em edificacdes a
serem construidas ou em construcdo em regime condominial, ou que meramente
aceita propostas para efetivacdo de tais tfransacdes, coordenando e levando a
tfermo a incorporacdo e responsabilizando-se, conforme o caso, pela entrega em
certo prazo, preco e determinadas condicdes das obras concluidas.

Incorporagdo imobilidria - Ato ou efeito de incorporar ou empreender um projeto
imobilidrio.

Lei 4591 de 16 de dezembro de 1944 - E a lei que dispde sobre as incorporacdes
imobilidrias e, naquilo que ndo regrado pelo Cédigo Civil, sobre o Condominio em
edificacoes.

Manutengdo - Conjunto de atividades a serem realizadas ao longo da vida Util da
edificacdo, para conservar ou recuperar a sua capacidade funcional e de seus
sistemas constituintes e atender as necessidades e seguranca dos seus usudrios.
Manutencdo corretiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servicos que
demandam agdo ou intervencdo imediata, a fim de permitir a continuidade do uso dos
sistemas, elementos ou componentes das edificacdes, ou evitar graves riscos ou prejuizos
pessoais e/ou patrimoniais aos seus usudrios ou proprietdrios.

Manutengdo preventiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servicos
cuja realizacdo seja programada com antecedéncia, priorizando as solicitacdes dos
usudrrios, estimativas da durabilidade esperada dos sistemas, elementos ou
componentes das edificacdes em uso, gravidade e urgéncia, e relatérios de
verificacdes periddicas sobre o seu estado de degradacdo.

Manutengdo rotineira - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por um fluxo
constante de servicos, padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo, limpeza
geral e lavagem de dreas comuns.

Operagdo - Conjunto de atividades a serem realizadas em sistemas e equipamentos
com a finalidade de manter a edificacdo em funcionamento adequado.
Profissional habilitado - Pessoa fisica e/ou juridica, prestadora de servico, legalmente
habilitada, com registro vdlido em érgdos legais competentes para exercicio da
profissdo, prevencdo de respectivos riscos e implicacdes de sua atividade nos demais

sistemas do imdével.
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Sindico - Representante legal do condominio. Suas obrigacdes legais estdo previstas nos
arfigos 1.348 a 1.350 do Coédigo Civi, além daquelas previstas na convencdo do
condominio.

Solidez da construgdo - Sdo itens relacionados d solidez da edificacdo e que possam
comprometer a sua seguranca, neles incluidas pecas e componentes da estrutura
do imdvel, tais como lajes, pilares, vigas, estruturas de fundacdo, contencdes e
arrimos.

Unidade auténoma - Parte de uma edificacdo (residencial ou comercial) vinculada a
uma fracdo ideal de terreno, constituida de dependéncias e instalacdes de uso
privativo e de parcela de dependéncias e instalacdes de uso comum.

Vicio aparente - Defeito perceptivel por simples observacdo.

Vicio oculto - Defeito ndo perceptivel por simples observacdo.

Vida util - VU - Vida Util é o periodo de tempo em que uma edificacdo e/ou seus
sistemas se prestam as atividades para as quais foram projetados e construidos,
considerando a periodicidade e a correta execucdo dos processos de manutencdo
especificados nos respectivos Manuais do Proprietdrio e Areas Comuns (a vida Util néo
pode ser confundida com prazo de garantia legal ou contratual).

Vida dtil de projeto - VUP - E o periodo estimado de tempo em que um sistema é
projetado para atender aos requisitos de desempenho, desde que cumprido o
programa de manutencdo previsto nos respectivos manuais do proprietdrio e dreas
comuns (a vida Util de projeto ndo pode ser confundida com tempo de vida Util da

edificacdo, durabilidade, prazo de garantia legal ou contratual).

As normas da ABNT referidas acima podem ser adquiridas pelo site:

www.abntcatalogo.com.br

NOTA: Além da vida util de projeto, das caracteristicas dos materiais e da
qualidade da construgdo como um todo, interferem na vida util da edificagdo o
correto uso e operacdo da edificacdo e de suas partes, a constancia e efetividade

das operagles de limpeza e manutengdo, alteragdes climaticas e niveis de
poluicao no local da obra, mudancas no entorno da obra ao longo do tempo

(transito de veiculos, obras de infraestrutura, expansdo urbana, etc.).

O valor real de tempo de vida util da edificacdo serd uma composicao do
valor tedrico de vida util de projeto devidamente influenciado pelas agdes da
manutengdo, da utilizacdo, da natureza e da sua vizinhanga. As negligéncias
no atendimento integral dos programas definidos neste manual, bem como
agles anormais do meio ambiente, reduzirdo o tempo de vida util da edificagdo,

podendo este ficar menor que o prazo tedrico calculado como vida util de

projeto.
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Concessiondrias: como solicitar as ligagcoes

Logo que receber as chaves de sua unidade, consulte junto as concessiondrias os
pedidos de ligacdes individuais, pois elas demandam um certo tempo para serem

executadas.

Orientagoes

Agua

O fornecimento de dgua corrente e as disposicdes sanitdrias de esgoto, j& estdo em

pleno funcionamento.

Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo - SABESP

Telefone: 195 (Servicos de emergéncia 24h por dia, todos os dias)

0800 011 9911 (Servicos comerciais: de 2° a 6° feira, das 7h ds 21h, e sdbado, das 7h &s 13h)

Site: www.sabesp.com.br

Energia elétrica

Solicite a ligacdo a ENEL. Vocé deve informar nome, CPF, RG e endereco do % .
condominio.

Caso seja necessdrio, a nota de liberacdo do seu condominio é: 345371919

Telefone: 0800-7272120

Site: www.enel.com.br

CONSULTE JUNTO AS

CONCESSIONARIAS OS PEDIDOS DE
Telefone

LIGACOES INDIVIDUAIS

A solicitacdo de instalacdo ou transferéncia da linha telefénica deverd ser feita a
operadora de sua preferéncia, verifique a disponibilidade na sua regido.

Tenha em mados seus documentos.

Gas

Sua unidade habitacional prevé o uso de gds GLP encanado que deverd ser
adquirido de distribuidores regionais de sua preferéncia.

Construtora

SPCON SAO PAULO CONSTRUCOES LTDA
Telefone: (011) 4319-5000

E-mail: atendimento@spcon.com.br
Site: www.spcon.com.br

Www.spcon.com.br
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Mudanca e transporte de méveis

Por ocasidio da mudanca, é aconselhdvel que se faca um planejamento, respeitando-
se o Regulamento Interno do Condominio e prevendo a forma de fransporte dos
moveis e outros objetos, levando-se em consideracdo as dimensdes de portdes de
entrada e vaos livres das portas. As dimensdes internas do elevador: L= 1,10 m x P= 1,40

m x H=2,20 m e as dimensdes da porta do elevador sdo: L= 0,80 m x H= 2,00 m.

Atencao

E expressamente proibida a entrada de veiculos de carga nas areas de
circulagdo interna do condominio. A construtora/incorporadora se exime de
qualquer responsabilidade por danos que venham a ser causados em

decorréncia desse fato.

Modificacoes e reformas

Areforma de umimével deve levar em conta as caracteristicas gerais da construcdo.
Como partes comuns do imdvel, as fachadas ndo podem ser alteradas nos formatos,

acabamentos e posicionamentos de janelas sem a aprovacdo do condominio.

Para aprovacdo da solicitacdo de refoma com base na NBR 16280/2015, verifique
com a administracdo do condominio quais documentos e projetos seréo necessdrios
e qual o prazo para tal alteragcdo e/ou adequagdo do projeto ou sua aprovagdo.

Asreformasrealizadas nas dreas privativas e areas comuns do empreendimento devem seguir
a norma da ABNT NBR 16280/2015 (Reformas em Edificagoes), esta norma pode ser obtida

afravés do site www.abntcatalogo.com.br

A ABNT NBR 16280, foi elaborada para diminuir o impacto na seguranca e perda de
desempenho das edificagcdes causados por estas intervencdes. Reformas sem o
acompanhamento técnico adequado podem frazer riscos ndo sé a sociedade e
usudrios, como, também, provocar danos aos sistemas de uma unidade, ou na parte
da edificacdo, e comprometer o desempenho destes em decomréncia de obras

realizadas em outros lugares da edificacdo.

Atencao

Os pilares, vigas, lajes de concreto e alvenarias estruturais nao podem ser
alterados, sob risco de comprometer a estabilidade do imdvel.
As prumadas de elétrica e hidraulica também devem ser preservadas, sob

risco de interrupgao do seu uso pelos demais conddominos.
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Ainda quanto a estrutura, hd que se respeitar os limites de carga para os quais as lajes
foram projetadas.

As modificacdes e reformas deverdo seguir as recomendacdes da norma da ABNT
NBR 16280/2015 (Reformas em Edificacdes) e serem documentadas e registradas,
conforme orientacdo no capitulo “Anexos técnicos”.

Atencdo: conforme a NBR supracitada, vocé deverd apresentar um plano de
reforma, projeto, ART ou RRT que deverdo ser formalizados junto a administracdo do
condominio.

Os servicos de reforma e manutencdo, dependendo da sua complexidade (como na
alteracdo dos sistemas de vedacdo que ndo sejam estruturais, sistemas elétricos e
hidrdulicos), devem requerer a atuacdo de empresas capacitadas, especializadas
ou responsdaveis habilitados (arquitetos ou engenheiros) que possam seguir as
condicdes de projeto e de caracteristicas técnicas do imdvel sem colocaremrisco a
seguranca e a durabilidade do mesmo, bem como ndo alterar as caracteristicas
estéticas do imdvel.

Para alguns destes servicos é necessdrio a contratacdo de empresas ou profissionais com
registro nos conselhos de engenharia (CREA) ou arquitetura (CAU), que no caso de
um engenheiro emita uma ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica), e no caso
de um arquiteto emita um RRT (Registro de Responsabilidade Técnica), que deverd
ser exigida pelo proprietdrio.

Também deverdo ser consultados os projetos especificos disponiveis com o sindico/
administradora, e se necessdrio, a construtora.

Todo o entulho resultante da reforma deverd ser acondicionado em sacos
apropriados e levados por empresa licenciada de coleta de entulho (cacambas)
que deverd ser contratada pelo proprietdrio/responsdvel.

S6 confie reformas ou obras em sua unidade a empresas iddneas, que tenham efetivo
conhecimento técnico. Para tanto, antes de contratar mdo de obra para reforma ou
manutencdo, verifique se o profissional é habilitado tecnicamente, se possui
referéncias e/ou trabalhos antferiores, a fim de se certificar de que possui
conhecimento no servico a ser executado.

Serd perdida a garantia da construtora nos itens que forem reformados/ alterados

pelo proprietdrio.

11
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Decoracgado

Méveis: No momento da decoracdo, verificar as dimensdes dos ambientes in loco,
para que transtornos sejam evitados no que diz respeito & aquisicdo de mobilia e/ ou
equipamentos com dimensdes inadequadas.

Atentar também para a disposicdo das janelas, dos pontos de luz, das tomadas e dos
interruptores.

N&o encostar o fundo dos armdrios nas paredes para evitar a umidade proveniente da

condensacdo, ou cuidar para que 0s mesmos ndo tenham fundo.

Telas e Grades: A colocacdo de telas e grades em janelas deverd respeitar o
estabelecido na convencdo e no regulamento interno do condominio. Estas
instalacdes deverdo ser executadas por empresas capacitadas a fim de evitar
danos ao imével. Furos em peitoris ndo sdo aconselhdveis por favorecerem a
entrada de dgua. Caso necessdrio, a vedacdo destes é de fundamental
importéncia para evitar o surgimento de umidade, pois esta, nesta situacdo, ndo estd

coberta pela garantia.

Acessérios: Para fixacdo de acessérios (quadros, armdrios, cortinas, saboneteiras,
papeleiras, suportes) que necessitem de furacdo nas paredes, € importante tomar os

seguintes cuidados:

¢ Inicialmente consultar a pdgina com as informacdes especificas de fixacdo
correspondentes ao sistema construtivo no qual serd realizada ainstalacéo;

e Observar se o local escolhido ndo é passagem de tubulacdes hidrdaulicas,
conforme o projeto de instalacdes hidrdulicas, correspondente a sua unidade,
contidas nesse manual;

e Evitar perfuracdo na parede proxima ao quadro de distribuicdo e nos alinhamentos
verticais de interruptores e tomadas, para evitar acidentes com os fios elétricos;

e Atentar para o tipo de revestimento, bem como sua espessura, tanto para parede
quanto para teto e piso;

e Na instalacdo de armdrios sob as bancadas de lavatdrio, deve-se tomar muito
cuidado para que os sifdes e ligacdes flexiveis ndo sofram impactos, pois as juncdes
podem ser danificadas, provocando vazamentos. Além disso, atentar para que os
sifdes flexiveis mantenham a curvatura para assim evitar o retorno do mau cheiro;

e Evite furos em elementos estruturais.

12

ANTES DE CONTRATAR MAO
DE OBRA, VERIFIQUE SE O
PROFISSIONAL E

HABILITADO TECNICAMENTE.

Www.spcon.com.br



MANUAL DO PROPRIETARIO

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

Como utilizar o manual

Visando orientar a manutencdo das unidades privativas do imével, este manual
informa sobre as caracteristicas executivas e os memoriais descritivos de cada etapa
da construcdo. Cada tépico trata de uma fase de execucdo da obra e, de modo

geral, contém:

Seu empreendimento

O edificio com 15 pavimentos, sendo 11(onze) pavimentos tipo mais o pavimento
térreo, destinados exclusivamente a aprtamentos residenciais de 2 (dois) dormitérios

dispondo de 6 (seis) unidades por pavimento. Cobertura e 2 (dois) subsolos.

Espaco de uso comum: A entrada da edificacdo se dd pela portaria & Rua Rosas de
Maio n.° 130, Altos da Vila Prudente, SGo Paulo — SP.

Todas as dreas comuns foram entregues equipadas.

Sal@o de Festas é localizado no pavimento térreo, fora das dependéncias da torre,

um saldo para festas com copa.

Sala de Gindstica(Fitness): localizada no 13° andar, ou seja, na cobertura, uma sala

reservada ao uso desportivo toda equipada.

Brinquedoteca: localizada no 13° andar, ou seja, na coberfura, uma sala reservada

para divertimento e educagdo infantil, toda equipada.
Espaco Pic Nic: drea destinada ao lazer. Fica ao ar livre no pavimento térreo.

Alomeda e Lounge: drea destinada a convivencia dos conddminos. Lounge com

sofds confortdvies ao ar livre e alameda com banco em concreto armado ao ar livre.

Espaco Gourmet: executado em construcdo anexa ao saldo de festas, € composto

de uma churrasqueira e uma bancada com pia.

Playground: drea destinada ao lazer infantil ao ar livre.

Www.spcon.com.br
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Estrutura

@ Especificagoes técnicas

A estrutura da edificacdo é composta por um sistema reticulado, na qual foi utilizado
concreto armado e alvenaria estrutural armada. Os dois subsolos sdo executados em
estrutura de concreto armado. A partir do térreo, a edificacdo é toda executada em

alvenaria estrutural armada.

O PESO DO PREDIO E DISTRIBUIDO POR TODAS AS PAREDES !

Na estrutura, a fransferéncia de todas as cargas afuantes nos pavimentos das unidades
habitacionais sdo distribuidos por todas as alvenarias estruturais que compde cada
pavimento. A distribuicdo desta carga para as fundacdes é feita através de elementos
lineares denominados lajes, vigas e pilares (subsolos).

Lajes: elementos esfruturais planos que recebem as acdes diretfas das carga. Os
carregamentos sdo aplicados ao longo de sua superficie.

Vigas: pecas lineares horizontais que recebem os carregamentos advindos das lajes.
S@o pecas periféricas as lajes e responsdveis pelas distribuicdes das cargas para os

pilares.

Pilares: pecas lineares verticais, cujos carregamentos principais provenientes das vigas

sdo neles concentrados e distribuidos para as fundacodes.

PILAR LAJE

VAI PARA FUNDACAO VIGA

15
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Todo o peso préprio da estrutura e das cargas posteriores é transmitido para as lajes,
vigas e pilares sucessivamente, sendo este finalmente descarregado no solo, em

elementos estruturais denominados fundagoes.

As fundacodes sdo elementos de fundamental importéncia na estabilidade da sua
edificacdo, respondendo por boa parte dos aspectos relacionados a solidez e a

seguranca do mesmo.

Atencao

Em uma edificacdo realizada em alvenaria estrutural ndo é possivel a retirada total
ou parcial ou efetuar cortes para embutimentos em geral, furos de passagens de
dutos ou tubulagcdes. Da mesma forma, ndo se deve sobrecarregd-las além dos limites
previstos no projeto original. As lgjes foram calculadas para suportar cargas
acidentais de até 175 Kg/m?, considerando-se sobrecarga com revestimento de 50
Kg/m2

Portanto, para qualquer reforma deverdo ser consultados os projetos especificos,
disponiveis com o sindico/administradora, e se necessdrio, o autor do projeto

estrutural e a construtora.

Cvuidados de uso

e Nado retirar, alterar secdo ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulacdes em
quaisquer elementos estruturais para evitar danos a solidez e a seguranca da
edificacdo;

e Ndo sobrecarregar as estruturas e paredes além dos limites previstos em projeto,
sob o risco de gerar fissuras ou comprometimento dos elementos estruturais e de
vedagdo, como, por exemplo, froca de uso dos ambientes e colocacdo de

ornamentos decorativos com carga excessiva.

Prazos de garantia

e Solidez/ seguranca da edificagdo: problemas em pecas estruturais (lajes, vigas,
pilares, estruturas de fundacdo, contencdes e armimos) que possam comprometer

a solidez e seguranca da edificagcdo - 5 anos.
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Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento", acrescidas de:

e Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos estruturais, como alvenarias
estruturais, pilares, vigas e lgjes;

¢ Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizacdo
previstos nas estruturas ou vedacodes.

e Se forem identificadas remocdes, cortes e aberturas, horizontais ou verticais, totais

ou parciais nas paredes de alvenaria estrutural.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tfempo ou mau uso.

Fornecedores:

Estrutura Reticulada de Concreto Armado:
CONCRETO: LAFARGE HOLCIM S.A.

ACOS: GERDAU S.A.

Alvenaria Estrutural Armada:

BLOCOS: GLASSER PISOS E PRE MOLDADOS LTDA
GRAUTE: LAFARGE HOLCIM S.A.

ACOS: GERDAU S.A.

WWW.spcon.com.br
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Alvenarias

Especificagoes técnicas

As alvenarias do seu empreendimento constifuem-se de elementos estfruturais, ou
seja, seu apartamento é executado em alvenaria estrutural. Nas alvenarias ndo seréo
permitidos remocdes, cortes e aberturas, horizontais ou verticais, totais ou parciais.
Qualguer alteracdo na alvenaria estrutural poderd ocasionar danos irreversiveis d
estrutura de toda a edificacdo. E de inteira e integral responsabilidade do autor desta
modificacdo, oressarcimento dosreparos e quaisquer prejuizos ocasionados por suas
alteracodes indevidas.

As alvenarias de vedacdo, que ndo possuem caracteristica estrutural, estdo

indicadas nas plantas de seus respectivos apartamentos.

Atencao

Antes de perfurar paredes para colocagdo de quadros, armdrios ou outros objetos,

&
. - . - v _p
consulte os projetos e detalhamentos das tubulagoes hidraulicas e instalagoes
elétricas do seu imdvel relacionadas no final do manual (capitulo “Anexos
técnicos”). Estes projetos foram entregue juntamente com as chaves do seu imével.

Ha também uma cépia de todos esses projetos no site.

Procedendo assim, vocé evitard furar as tubulacdes de dgua, instalacoes elétricas,

bem como alvenarias grauteadas e armadas, sendo estes de mais dificil perfuracdo.

Sugerimos a n&o utilizagdo de pregos e martelos que tem grande capacidade de ANTES DE PERFURAR.

penetfracdo e poderdo danificar o acabamento da parede. CONSULTE OS
PROJETOS NO FINAL

Obs.: Os materiais utilizados na estrutura, alvenaria e revestimento dessas paredes DESTE MANUAL.

sdo de naturezas diversas, possuindo diferentes coeficientes de resisténcia e
dilatacdo térmica. Assim sendo, diante de variacdes bruscas da temperatura
ambiente, da acomodacdo natfural da estrutura causada pela ocupacdo gradativa
do imdével, bem como quando submetidos a cargas especificas, podem se
comportar de forma diferente, o que eventualmente acarreta no aparecimento de
fissuras localizadas no revestimento das paredes, fato este que NAO compromete de
forma alguma a seguranc¢a da edificacdo.

No caso de paredes internas, sdo consideradas aceitdveis e normais, as fissuras ndo
perceptiveis a distdncia de pelo menos 1 metro. Com relagdo as paredes externas,
as eventuais fissuras que surgirem e que nao provoquem infiliragdo para o interior da
edificagdo, serdo consideradas aceitdveis e normais.

Recomendamos ndo efetuar reformas no seu imdvel que envolvam demolicdo ou
construcdo de paredes, abertura ou fechamento de vdos, sem a prévia consulta
aos projetos, sem plano de reforma e ART ou RRT, conforme descrito em “Modificacdes
e Reforma”. Recomendamos o acompanhamento de um responsdvel técnico

habilitado.
www.spcon.com.br
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Manutencgao preventiva

Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de
chuva, pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de
condensacdo de dgua por deficiéncia de ventilacdo, principalmente em
ambientes fechados (armdrios, atrds de cortinas e forros de banheiro);

Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os
componentes de acabamento;

Manutencdo dos rejuntes devem ser executadas entre 6 a 12 meses . Assim sGo
evitadas as fissuras e trincas que comprometem a estética do revestimento e
tornem-se foco de mofo e infiltracoes.

Nunca use produtos abrasivos nos seus revestimentos. Procure ufilizar produtos
neutros para evitar desgastes excessivos.

As dreas internas e a fachada da edificacdo devem ser pintadas conforme plano
de manutencdo do condominio, a fim de evitar envelhecimento, perda de brilho,

descascamento e eventuadis fissuras que possam causar infilfracoes.

Dica: Apds a enfrega da edificacdo, sempre que for realizada uma repintura,
deverd ser feito um fratamento nas fissuras, evitando assim infiltracdes futuras de

dgua.

Cuidados de uso

Antes de perfurar as paredes de concreto, consulte os projefos e vistas contfidas no
Manual do Proprietdrio, evitando, deste modo, a perfuracdo de tubulacdes de dgua
e energia elétrica;

Para melhor fixacdo de pecas ou acessdrios, use apenas parafusos com buchas

especiais, de acordo com o tipo de elemento de vedacdo utilizado.

Prazos de garantia

Paredes internas: fissuras perceptiveis a uma distancia superior a 1 metro - 1 ano;
Paredes externas/Fachada: fissuras que possam vir a gerar infiliracdo - 2anos;
Solidez/ seguranca da edificagdo: problemas em vedacdes (paredes de alvenaria
estruturada, etc.) que possam comprometer a solidez e seguranca da edificagcdo

- 5 anos.

Nota: As fissuras nas fachadas que ndo geram infitracdo, sdo consideradas
normais, aceitdveis e deverdo ser fratadas pelo condominio no processo de

manutencdo preventiva da edificacdo.
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Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos estruturais ou de vedacdo

com relacdo ao projeto original;

¢ Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizacdo
previstos nas estruturas ou vedacodes;

e Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo
preventiva necessdria.

e Se forem identificadas remocgdes, cortes e aberturas, horizontais ou verticais, totais

ou parciais nas paredes de alvenaria estrutural.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores

Alvenaria Estrutural Armada:

BLOCOS: GLASSER PISOS E PRE MOLDADOS LTDA
GRAUTE: LAFARGE HOLCIM S.A.

ACOS: GERDAU S.A.

Alvenaria de Vedacgdo:

BLOCOS: GLASSER PISOS E PRE MOLDADOS LTDA

WWW.spcon.com.br
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Esquadrias de madeira

Especificagoes técnicas

Batentes e guarni¢goes: os batentes sdo de madeira prépria para pintura, sendo fixados
com espuma de poliuretano e as guarnicdes fixadas com sistema de encaixe tipo kit

porta pronta conforme informagdes a seguir:

Conjunto porta pronta Maxdoor, composto
de porta K2 na cor Teka Milano, ndcleo Honey-
Comb (0,62X2,10), com fita de borda nas
verticais e horizontais. Batente Maxframe com
revestimento em primer + pintura em Iatex, | Banheiro
largura de 90 mm com canal para as
guarni¢do reguldvel nas duas laterais, incluso
amortecedor de borracha termopldstica
(TPE). Guarnicdo em MDF- RU.

Conjunto porta pronta Maxdoor, composto de
porta K2 na cor Teka Milano, nicleo Honey-
Comb (0,72X2,10), com fita de borda nas
verticais e horizontais. Batente Maxframe com
revestimento em primer + pintura em lé&tex, | Dormitdrios, Closed
largura de 90 mm ou 140 mm com canal para
as guarnicdo reguldvel nas duas laterais,
incluso amortecedor de borracha
termopldstica (TPE). Guarnicdo em MDF- RU.

Portas

Conjunto porta pronta Maxdoor, composto de
porta K2 na cor Teka Milano, ndcleo Sélido
(0,82X2,10), com fita de borda nas verticais e
horizontais. Batente Maxframe com
revestimento em primer + pintura em latex,
largura de 140 mm com canal para as
guarni¢cdo reguldvel nas duas laterais, incluso
amortecedor de borracha termopldstica (TPE).
Guarnicdo em MDF- RU.

Fechadura cromada Vitéria com roseta
redonda e macaneta tipo alavanca.
Mdqguina: 40 mm.

Entrada do Apartamento

Entrada do Apartamento,
Dormitérios e Sanitdrio.

Fechaduras

Cuidados de uso

e Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;
. ~ REPINTAR AS ESQUADRIAS
e As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser forcadas; DE MADEIRA SEMPRE QUE

e As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacdo de forca NECESSARIO
excessiva;
e Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, o que evita danos
decorrentes de impacto;
e A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipétese alguma deverdo ser usados materiais abrasivos, como esponjas

de aco, sapondceos, entre outros;

Www.spcon.com.br
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e Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;
e As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou

equipamentos que causem esforcos adicionais;
e Evitar a colocacdo ou fixacdo de objetos nas esquadrias.
e |ubrifique periodicamente as dobradicas com uma pequena quantidade de dleo

lubrificante;
e NGo molhe a parte inferior e exterior das folhas das porfas, nem batentes e

guarnicoes para evitar deformag¢do e apodrecimento;
e Para evitaremperramentos de dobradicas e parafusos, verifique que estes estejam

sempre firmes e que nenhum objeto se interponha sob as portas.

Manutencgao preventiva

o Utilizar somente componentes originais ou com
desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalentes.

No caso de esquadrias envernizadas,
recomenda-se a reaplicacdo do Empresa capacitada/
A cada 1 ano produto Empresa especializada
Verificar falhas de vedacdo, fixacdo das
esquadrias e reconstituir suaintegridade,
onde for necessdrio

Nos casos das esquadrias enceradas & .
Empresa capacitada/

A cada 2 anos aconselhdavel o fratamento de todas as -
Empresa especializada
partes
Nos casos de esquadrias pintadas, Empresa capacitada/
recomenda-se a reaplicacdo do Empresa especializada
produto

A cada 3 anos - :
No caso de esquadrias envernizadas,

recomenda-se, além do tratamento Empresa capacitada/
anual, efetuar a raspagem total e Empresa especializada
reaplicagdo do verniz

Prazos de garantia

e Lascadas, frincadas, riscadas ou manchadas - no ato da entrega;
e Empenamento, descolamento - 1 ano;

e Ferragens (dobradicas e fechaduras) - desempenho do sistema - 1 ano.

Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item perda de garantia do
capitulo “Garantia e atendimento”, acrescidas de:

e Alteracdo das ferragens fornecidas na entrega da unidade;
¢ Instalacdo de molas (dobradicas/aéreas);

e Remocdo da folha da porta por quaisquer motivos;
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e Batidas bruscas de portas ocasionando danos as
fechaduras, dobradicas, batentes, guarnicoes,
vedacoes adjacentes, efc;

e Exposicdo das esquadrias & umidade;

e Se for feita mudanca nainstalacdo, acabamento
(especialmente pintura), entre outras modificacdes na
esquadria, que altere suas caracteristicas originais;

e Se for feito corte do encabecamento (refor¢co da folha)
da porta, devido a instalacdo de piso;

¢ Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for

realizada a manutencdo preventiva necessdria.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores
Portas Prontas:

STM INDUSTRIAL LTDA
Fechaduras:

AROUCA FECHADURAS
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Esquadrias Metadlicas

Especificagoes técnicas

As esquadrias de aluminio (janelas e portas de correr) foram fabricadas com perfis

de aluminio de vdrias dimensdes e bitolas.

Os perfis usados nas esquadrias sdo suficientemente resistentes para suportar a
acdo do vento e outros esforcos ordindrios. Foram montados de modo a conferir
estabilidade e estanqueidade a cada tipo de esquadria, impedindo a infiltracdo

de dgua.

Esquadrias

Caixilho em aluminio com 2 folhas méveis de
correr, com vidro liso 4mm incolor (1,00X1,20),
com persiana infegrada e frinco para
fechamento, linha magnum, pintura
eletrostatica preta -RAL 9005F, instalado com
contramarco.

Dormitério Casal e
Dormitério de Solteiro
(APTO - final 02,03,05 e 06)

Caixilho em aluminio com 2 folhas méveis de
correr, com vidro liso 4mm incolor (1,00X1,20),
com persiana infegrada e frinco para
fechamento, linha magnum, pintura
eletrostatica preta -RAL 9005F, instalado com
contramarco.

Dormitério Casal (APTO -
final 01 e 04)

Caixilho em aluminio 2 folhas méveis de correr
com vidro liso 4mm (1,00X1,20) e trinco para
fechamento, linha mais, pintura eletrostatica
preta -RAL 9005F, instalado com contramarco.
Em conjunto, brise em 1 folha movel
(2,69X2,60) linha magnum, pintura eletrostatica
preta -RAL 9005F, instalado em trilho do lado
externo da fachada com buchas e parafusos.

Closed (APTO - final 01 e
04)

Caixilho em aluminio com 2 folhas méveis de
correr, com vidro liso 4mm incolor (1,30X1,20),
frinco para fechamento, linha mais, pintura
eletrostatica preta -RAL 9005F, instalado com
contramarco.

Lavanderia

Caixilho Maxim-ar em aluminio, com 1 folha de
vidro miniboreal 4mm  (0,60X060), linha
magnum, pinfura elefrostdtica preta - RAL
9005F, com alavanca acoplada, instalado
com contramarco.

Banheiro (APTO - final 02, 03,

05 e 06)

Caixilho em veneziana em aluminio, com 1
modulo,  (080X0,60) linha duto, pintura
elefrostdtica branca - RAL9003B, instalado
com contramarco.

Banheiro (APTO - final 01 e 04)

Porta de correr em aluminio com 2 folhas
moveis (1,46X2,25), com fechadura fipo
concha, vidro liso 4mm incolor (superior), vidro
temperado 5mm incolor (inferior), linha
magnum, pintura eletrostdtica preta -RAL
9005F, instalada com contramarco.

Sacada

Guarda corpo em ago carbono com
dimensdes 2,40X1,20 m, em sua parte superior
com tubo superior de 2 1/2", estrutura tubular
(30X50mm) e fechamento em chapa
perfurada. Pintura esmalte em trés demados.
Cores: preto - coralit alto brilho ou verde coralit
- enfeite de natal

Sacada.

perda da garantia.

Importante! Ndo permita que pessoas nao capacitadas tentem fazer

qualquer reparo, pois isso podera causar estragos maiores e a consequente
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Portas balcdo: Fecho concha easy fouch Sala (MODELO 131)
192mm, com chave

Fechaduras Janelas: Fecho concha manual 160 mm, sem | Dormitérios e Lavanderia
chave (MODELO 120)

Janelas: Maganeta tipo alavanca com
franca tipo Maxim-ar, em aluminio, pintura Banheiro
eletrostdtica preta.

Cuidados de uso

Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser forcadas;

As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacdo de forca
excessiva;

Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos
decorrentes de impacto;

A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano
levemente umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano
seco. Em hipétese alguma deverdo ser usados materiais abrasivos, como esponjas
de aco, sapondceos, entre outros;

As janelas e portas de correr exigem que seus trilhos inferiores sejam
frequentemente limpos, evitando-se o acumulo de sujeira;

Deve-se manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores sempre bem limpos e
desobstruidos, principalmente na época de chuvas mais intensas, pois esta é a
causa principal de problemas de infiliracdo;

Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos,
para garantir o perfeito funcionamento dos seus componentes;

As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou
equipamentos que causem esforcos adicionais;

Evitar a colocacdo ou fixagcdo de objetos nas esquadrias;

Ndo use produtos dcidos ou alcalinos (verifique a embalagem do produto), sua
aplicagcdo poderd causar manchas na anodizacdo ou pintura, tornando o
acabamento opaco;

Ndo utilize vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do
petréleo, pois ressecam pldsticos ou borrachas, fazendo com que percam sua
funcdo de vedacdo;

Ndo utilize jato de dgua de alta pressdo para lavagem das fachadas. A forca do
jato pode arrancar as partes calafetadas com silicone ou qualquer outro material
vedante;

Nd&o remova as borrachas ou massas de vedacdo;

Caso ocorram respingos de cimento, gesso, dcido ou finta, remova-os
imediatamente com um pano umedecido com detergente neutro a 5% e logo

apds passe uma flanela seca;
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e Reaperte com chave de fenda todos os parafusos aparentes dos fechos,
fechaduras ou puxadores e roldanas responsdveis pela folga do caixilho de correr

junto ao trilho, sempre que necessdrio;

e As janelas Maxim-ar podem ser mantfidas abertas, com pequena angulacdo, em
caso de chuvas moderadas. Enfretanto, em caso de rajadas de vento os caixilhos
podem ser danificados, portanto fique atento para fravar as janelas nessas

situacoes.

e Verifique a vedacdo e fixacdo dos vidros a cada ano.
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Manutencgao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes;

Servicos de manutencdo corretiva nas esquadrias devem ser executados por
empresas especializadas, pois quando ndo executados de forma adequada, a
estanqueidade da esquadria poderd ser comprometida, gerando infilfracdes de
dgua na parede;

As esquadrias sdo fabricadas com utilizacdo de acessdrios articuldveis (bracos,
fechos e dobradicas) e deslizantes (roldanas e rolamentos) de nylon, que ndo
exigem qualquer tipo de lubrificacdo, uma vez que suas partes moveis, eixos e
pinos sdo envolvidos por uma camada deste materialespecial, autolubrificante,

de grande resisténcia ao atrito e as infempéries.

Efetuar limpeza geral das esquadrias e Equipe de manutencdo

A cada 3 meses s
seus componentes local/ Proprietario

Reapertar os parafusos aparentes de
fechos, fechaduras ou puxadores e
roldanas

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Verificar nas janelas Maxim-ar a
necessidade de regular o freio. Paraisso,

A cada 1 ano abrir @ janela até um ponfo
ou sempre que intermedidrio (£ 30°), no qual ela deve
necessaro permanecer parada e oferecer certa

PR . - Empresa especializada
resisténcia a movimento esponténeo. Se

necessdria, a regulagem deverd ser feita
somente por pessoa especializada, para
ndo colocar em risco a seguranca do
usudrio e de terceiros

Verificar a presenca de fissuras, falhas na
vedacdo e fixacdo nos caixilhos e | Empresa capacitada/
reconstituir sua integridade onde for | Empresa especializada
necessdario

A cada 1 ano

Prazos de garantia

¢ Perfis de aluminio, fixadores e revestimentos em painel de aluminio:
- Riscada, amassada e manchada - no ato da entrega;

- Problemas com a integridade do material - 5 anos;

e Borrachas, escovas, articulacdes, fechos e roldanas:

- Problemas com a instalacdo ou desempenho do material - 1 ano;
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Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Se forem feitas instalacdes de corfinas ou quaisquer equipamentos, fais como:
persianas, ar condicionado, molas, efc., diretamente na estrutura das esquadrias ou
que com elas possam interferir;

e Se for feita qualguer mudanca na esquadria, na sua forma de instalacdo e na
modificacdo de seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas

caracteristicas originais;

e Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo
preventiva necessdria.

Situagoes nao cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo fempo ou mau uso.

Atencao.

e A drea de servico possui uma abertura de ventilacdo permanente, que em
hipétese alguma deve ser bloqueada ou obstruida, pois € um elemento importante

para a ventilacdo cruzada, caso haja vazamento de gds;

e E muito importante fazer a manutencdo preventiva das esquadrias de aluminio,
pois com a incidéncia de sol, chuva, manuseio natural, falta de limpeza periddica,
podem haver problemas de vedacdo, além de outras avarias, envolvendo
inclusive a seguranca dos usudrios do imdvel. Vale lembrar que a manutencdo

preventiva serve para evitar problemas futuros.

Fornecedores
ATLANTICA PORTAS E JANELAS DE ALUMINIO

Www.spcon.com.br
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Vidros
Especificacoes técnicas

O sistema de vedacdo com vidros é utilizado em esquadrias com a finalidade de
proteger os ambientes de intfempéries, permitindo, ao mesmo tempo, a passagem de

luz.
Sala, dormitdrios, drea de 4mm liso incolor
servico
Banheiro 4mm mini boreal

Os vidros foram fixados com baguete de aluminio, borracha de vedacdo e silicone.

@ Cuidados de uso 3

e Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessdria para o seu

uso normal. Por essarazdo, evitar qualquer tipo de impacto na sua superficie ou nos
caixilhos; NAO EFETUAR QUALQUER
e Ndo abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores e ~ TPO PEIMPACTO
fechos; NOS VIDROS.
e Paralimpeza, utilizar somente dgua e sabdo neutro. Ndo utilizar materiais abrasivos,
como por exemplo, palha de ago ou escovas com cerdas duras.Usar somente
paNo ouU esponja Macia;
e No caso de trocas, adquirir vidros seguindo referéncia acima indicada;
e Evitar infiltfracdo de dgua na caixa de molas das portas de vidro temperado e, no
caso de limpeza dos pisos, proteger as caixas para que ndo hajainfiliracoes;
e Evitar esforcos em desacordo com o uso especifico da superficie;
e Deve-se ter cuidado no momento de limpeza para ndo danificar as esquadrias de
aluminio;
e Verifique a vedacdo e fixacdo dos vidros, bem como a presenca de frincas, a
cada ano, reconstituindo a sua integridade quando necessdrio.

@ Manutenc¢ao preventiva

o Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes;

WWW.spcon.com.br
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e Alimpeza deverd ser feita com uso de pano levemente umedecido e aderente

as especificacdes de cuidados de uso;

e Em casos de quebra ou frinca, frocar imediatamente, para evitar acidentes.

A cada 1 ano

Nas unidades que possuam vidros
temperados, efefuar inspecdo do
funcionamento do sistema de molas e
dobradicas e verificar a necessidade de
lubrificacdo

Empresa especializada

Verificar o desempenho das vedacoes e
fixagdes dos vidros nos caixilhos

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio /
Empresa capacitada

Prazos de garantia

e Quebrados, frincados ou riscados - no ato da entrega;

o Md fixacdo — 6 meses.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Se ndo for feita a manutencdo preventiva necessdria.

e Se ndo forem utilizados para a finalidade estipulada.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo fempo ou mau uso.

Fornecedores

ATLANTICA PORTAS E JANELAS DE ALUMINIO
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Impermeabilizagoes

Especificagoes técnicas

A impermeabilizacdo protege as edificacdes confra a penetracdo indesejdvel de
dgua tanto nos ambientes quanto na estrutura de concreto.

As protecdes sdo imperceptiveis, pois ficam sob os revestimentos finais dos pisos e
das paredes.

Convém evitar quebras e perfuracdes dos pisos e revestimentos das dreas

impermeabilizadas, conforme tabela abaixo:

Membrana acrilica impermedvel reforco de
sistema com tela estruturada. Aplicacdo nos
sacada e banheiro. cantos, rodapés e ralos. No box em toda a
drea e alvenaria até 1,20m.

Cozinha, drea de servico,

Atencao

Para instalar boxes nos banheiros, deve-se fixa-los nas paredes (consulte
A IMPERMEABILIZACAO

desenhos dos imoveis no capitulo “Anexos técnicos™). Nao se deve furar os PROTEGE AS EDIFICACOES

pisos e rodapés para ndo prejudicar a impermeabilizacdo, mas pode-se aplicar CONTRA A PENETRACAO
silicone que ajuda a fixacdo e é vedante. INDESEJAVEL DE AGUA.

Nunca jogue agua diretamente sobre o piso, mesmo nas areas que estao
impermeabilizadas (exceto na area do box). Tenha o habito de passar umpano
umido no piso regularmente, pois isso garantira a conservacdo da ceramica,
da pintura e a perfeita utilizacdo do imovel. A ndo observancia desta condigdo,
levara a passagem de agua para ambientes vizinhos ou unidades vizinhas no
mesmo pavimento ou no pavimento inferior. Os danos decorrentes em pisos,
tetos e paredes devem ser reparados pelo proprietario/usuario da unidade que

utilizou dgua indevidamente no ambiente.

WWW.spcon.com.br
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Cvuidados de uso

Antes de executar qualquer furacdo nas paredes, consulte a planta de instalacoes
hidrdulicas anexa, a fim de evitar perfuragdes e danos a rede hidraulica, bem
como na impermeabilizagdo, que na parede tem altura de 20cm e dentro do box
tem altura de 120cm acima do piso;

Evite usar dcidos, soda cdustica ou detergentes na limpeza dos pisos e cerémicas,
que pelo seu alto poder de corrosdo, tendem a eliminar os rejuntamentos dos
materiais, podendo provocar infiltracdes generalizadas;

Ndo esfregue vassouras de piacava ou nylon, pois também podem danificar o
rejuntamento;

Mantenha os ralos, grelhas e extravasores das dreas descobertas sempre impos;

Ndo finque, crave ou fixe pecas ou chumbadores nos pisos impermeabilizados;
Inspecione a cada é meses, os rejuntamentos dos pisos, paredes, soleiras, ralos e pecas
sanitdrias, pois através das falhas nestas pecas, poderd ocorrer infiltracdo de dgua;

Ndo intfroduza objetos de qualquer espécie nas juntas de dilatacdo.

Importante! Qualquer furo, desgaste proposital ou acidental, ou rasgo que
danifique a impermeabilizagdo acarretara a perda da garantia.
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@ Manutengao preventiva

o Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes;

e No caso de danos a impermeabilizacdo, ndo executar reparos com materiais e
sistemas diferentes ao aplicado originalmente, pois a incompatibilidade poderd

comprometer o desempenho do sistema;

Sistema rigido de MAI (membrana
acrilica impermedvel reforco de sistema
com tela estruturada. Aplicagcdo nos
cantos, rodapés e ralos. Inicialmente é
apliacado o primer, e apds 30 minutos | Banheiro, Cozinha,
de secagem, aplica-se a MAI em trés | Lavanderia e Sacada
demdos, conforme instrucdo do
fabricante. No banheiro foi aplicado em
toda a drea do box, inclusive em suas
paredes até 1,20m.

Impermea-
bilizagoes

¢ Nocasodedanosdimpermeabilizacdo, efetuarreparo comempresa especializada.

Verificar a integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitdrias, chaminés, grelhas de
ventilacdo e de outros elementos

Empresa capacitada/
Empresa especializada

A cada 1 ano

Verificar a integridade dos sistemas de
impermeabilizacdo e reconstituir a | Empresa capacitada/
protecdo mecdanica, sinais de infiltfracdo | Empresa especializada
oufalhasdaimpermeabilizacdo exposta

WWW.spcon.com.br
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Prazos de garantia

e Impermeabilizacdo - sistema de impermeabilizacdo - 1 ano.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Reparo e/ou manutencdo executados por empresas ndo especializadas/
capacitadas;

e Danos ao sistema decorrentes de instalacdo de equipamentos ou reformas em geral;

e Danos causados por perfuracdo nas dreas impermeabilizadas;

e Se forem danificados, alterados ou reparados pisos e paredes nas dreas
impermeabilizadas.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas/materiais que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores
QUIMICRYL S.A.
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Revestimentos de pisos, paredes, tetos e
bancadas

Relacionamos a seguir os revestimentos empregados nos ambientes internos,
externos (fachada) e bancadas, com seus respectivos dados técnicos e manutencdes

adequadas.

Piso cimentado / contrapiso
Especificagoes técnicas

Contrapisos e regularizagoes para impermeabilizagao

Sdo argamassas ou concreto, especificamente preparados, destinados a regularizar e
daracabamento a pisos e lajes ou servir de base para assentamento de revestimentos. Os
confrapisos e as bases para as fixagcdes dos revestimentos sdo executados por uma
mistura de cimento e areia grossa.

Como substrato para os servicos de impermeabilizacdes as regularizacdées com
cimentados sdo aplicadas sobre o piso de concreto, formando os caimentos para os
ralos nas dreas do box dos banheiros e sacadas.

Como substrato para as colocacdes de pisos de carpete os confrapisos possuem
espessuras mais acentuadas, acabamento liso e sdo nivelados.

No seu apartamento os contrapiso foram executados apenas no box e na sacada.
Na cozinha e lavanderia foi executada dupla colagem com argamassa aditivada,
com produto especifico para tal assentamento. Nas demcis dreas de seu
apartamento, o piso é concreto desempenado sem execucdo de contrapiso
nivelante, e quaisquer adequacodes para instalacdo de alguns tipos de pisos serdo de

responsabilidade do proprietdrio.

Cvuidados de uso

e Caso opte pelo uso de outro revestimento, este deverd atender a normalizacdo
vigente com relacdo a ndo comprometer o desempenho dos demais
componentes do sistema;

e O contato dos revestimentos com graxas, éleo, massa de vidro, tinta, vasos de
planta poderd acarretar danos & superficie;

e Ndo demolir totalmente ou parcialmente o piso ou confrapiso para passagem de
componentes de sistemas ou embutir tubulacoes;

e Cuidado no transporte de eletrodomésticos, mdveis e materiais pesados: ndo

arrastd-los sobre o piso;
www.spcon.com.br
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e Ndo utilizar objetos cortantes, perfurantes ou pontiagudos para auxiliar na
limpeza do piso ou contrapiso;

e Ndo executar furo no contrapiso ou piso, pois pode comprometer o desempenho
do sistema;

e Evitar sobrecarga de pesos nos pisos ou contrapiso;

e Ndo utilizar méqguina de alta pressdo de dgua, vassouras de piacava, escovas com
cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espdtulas
metdlicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o

sistema de revestimento.

Manutengao preventiva

o Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes;
e Em caso de danos, proceder aimediatarecuperacdo do piso cimentado sob risco

de aumento gradual da drea danificada.

Prazos de garantia

e Superficies irregulares - no ato da entrega;

e Destacamento, fissuras ou desgaste excessivo que ndo por mau uso - 1 ano.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:

e Se ndo forem utilizados para a finalidade estipulada.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo fempo ou mau uso.

Fornecedores

LAFARGE HOLCIM
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Ceramicas ou Porcelanatos

Especificagoes técnicas

Peca para revestimento sendo cer@mico ou porcelanato e em que uma das faces é
vidrada, resulfado da cozedura de um revestimento geralmente denominado como
esmalte, que se torna impermedvel. Esta face pode ser monocromdtica ou

policromdtica, lisa ou em relevo.

Revestimento cer@mico na altura total
em todas as paredes assentados Banheiro e Lavanderia.
argamassa usinada aditivada em dupla (Parede)

colagem sobre blocos de concreto.

Revestimento cerémico na drea
molhada da cozinha (parede da pia)

Cerdmicas ou em sua altura total, assentados com ;
Porcelanatos argamassa usinada aditivada em dupla Cozinha.
colagem sobre blocos de concreto. O (Parede)

restante das paredes da cozinha
recebeu pintura direto sobre gesso liso
desempenado em 2 demdos.

Revestimento porcelanato, assentados
com argamassa usinada aditivada em
dupla colagem sobre laje, com rodapé
7cm do mesmo material.

Banheiro, Cozinha,
Lavanderia e Sacada.

(Piso)

Cuidados de uso

e Antes de perfurar qualquer peca, consulte os desenhos no capitulo “Anexos
técnicos”, a fim de evitar perfuracdes acidentais em tubulacdes e camadas
impermeabilizadas;

e Para fixacdo de moveis, acessérios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou
prejuizo ao desempenho do sistema;

e Ndo utilizar méquina de alta pressdo de dgua, vassouras de piacava, escovas com
cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espdtulas
metdlicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o
sistema de revestimento;

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

e Nd&o arrastar méveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja
desgaste excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;

e Para perfeita conservacdo das cer@micas ou porcelanatos verifique
semestralmente o seu rejuntamento, a fim de evitar eventuais infilfracoes;

e Na limpeza, evite lavagens gerais e fome cuidado nos pontos de encontro das
paredes com os tetos. Evite o uso de detergentes agressivos, dcidos, soda cdustica,
bem como vassouras ou vassourinhas de piacava. Sdo procedimentos que atacam
o esmalte das pecas e retiram o seu rejuntamento. O melhor sistema de limpeza é o
uso de pano ou esponja macia, umedecidos em sabdo neufro ou produtos

especificos para este fim; www.spcon.com.br

37



MANUAL DO PROPRIETARIO

e Limpe as paredes revestidas com cer@micas com o uso de pano Umido, porém

tome cuidado com as fomadas e interruptores;

Importante: Nunca use materiais abrasivos, palha de aco, sapondceos, cloro puro

ou muito forte. O excesso de dcido pode causar danos irrepardveis nas placas

cer@micas ou porcelanatos.

Para revestimentos utilizados em dreas molhadas

possibilidade de ter alteracdo de cor ou tonalidade, visivel a olho nu, frente a

umidade, conforme especifica a norma ABNT 15575.

Manutencgao preventiva

o Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes;

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

e molhdveis, existe a

e Em dreas molhadas ou molhdaveis, manter o ambiente ventilado para evitar

surgimento de fungo ou bolor.

A cada 1 ano

Verificar e, se necessdrio, efetuar as
manutencdese manteraestanqueidade
do sistema

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos,
pecas sanitdrias, chaminés, grelhas de
ventilacdo e outros elementos

Empresa capacitada/
Empresa especializada

A cada 3 anos

Erecomendada alavagem das paredes
externas, por exemplo, ferracos ou
sacadas, para retirar o acumulo de
sujeira,  fuligem, fungos e sua
proliferacdo. Utilizar sabdo neutro para
lavagem

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Prazos de garantia

e Pecas quebradas, frincadas, riscadas, manchadas ou com tonalidades

diferentes, falhas no caimento ou nivelamento adequado do piso

- no ato da entrega;

e Pecas soltas, gretadas ou desgaste excessivo que ndo tenham sido ocasionados

por mau uso - 1 ano.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

o Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo

com os especificados acima;

e Danos causados por furos para instalacdo de pecas em geral;

38
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e Uso de mdaquinas de alta pressdo nas superficies;

e Manchas por utilizagdo de produtos dcidos e/ou alcalinos;

e Quebra ou lascamento por impacto ou pela ndo observéncia dos cuidados
durante o uso;

e Riscos causados por tfransporte de materiais ou objetos pontiagudos;

e Se ndo forem tomados os devidos cuidados de uso ou ndo for realizada a

manutencgdo preventiva necessdria.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores
PORCELLANATI REVESTIMENTOS CERAMICOS

WWW.spcon.com.br
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Rejunte

Especificagoes técnicas

Tratamento dado as juntas de assenfamento dos materiais cerémicos e pedras
naturais para garantir a estanqueidade e o acabamento final dos sistemas de
revestimentos de pisos e paredes. O material utilizado para o rejuntamento,
Votomassa Rejunte Cerémica - Cor: Cinza Platina, ou Rejunte flexivel interno e externo
Quartzolit - Cor: Cinza Platina ,foi aplicado dentro das especificacdes técnicas contidas

na embalagem do produto ede acordo com as normas técnica.

Cvuidados de uso

e Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

e Nd&o utilizar mdquina de alta pressdo de dgua, vassouras de piagcava, escovas com
cerdas duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espdtulas
metdlicas, objetos cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o

sistema de revestimento;

| ]|
e NGo arrastar méveis, equipamentos ou materiais pesados, para que ndo haja ===
desgaste excessivo ou danos & superficie do rejunte; &
e As perfuracdes, quando necessdrias, devem ser feitas nos rejuntamentos; v
e A cadasemestre deverd ser feita a revisdo do rejuntamento. Para refazer o rejunte utilize
materiais apropriados existentes no mercado. Ndo utilize o ambiente pelo menos por

24 horas apos orejuntfamento. ﬁ

O REJUNTE COLABORA
-~ °
Manutengao preventiva PARA A
IMPERMEABILIZACAO,
. o . Lo PORTANTO NAO DEVE
e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas .. .cvovino.

comprovadamente equivalentes;
e Em dreas molhadas ou molhdveis, manter o ambiente ventilado de modo a evitar

surgimento de fungo ou bolor.

Verificar sua integridade e reconstituir os

rejuntamentos internos e externos dos
Acadaéal? pisos, porgglgs, peitoris, solequs, rglos,
pecas sanitarias, grelhas de ventilacdo e
outros elementos, onde houver

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio/

meses Empresa especializada

WWW.spcon.com.br
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Prazos de garantia

e Falhas ou manchas - no ato da entrega;

e Falhas na aderéncia - 1 ano.

Perda de garantia

Todas as condi¢cdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

o Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo com os
especificados acima;

e Danos causados por furos intencionais para instalacdo de pecas em geral;

e Impacto que ocasione danos no revestimento e rejuntes.

e Se forem utilizados dcidos ou outros produtos agressivos ou ainda se for realizada
lavagem do revestimento com lavadoras de alta pressdo;

e Se ndo forem tomados os devidos cuidados de uso ou ndo for realizada a

manutencdo preventiva necessdria.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores
VOTORANTIM S.A.

WEBER QUARTZOLIT

WWW.spcon.com.br
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Pintura e Gesso

Especificagoes técnicas

Acabamento final de tetos e paredes que visa proporcionar protecdo as superficies ou
efeito estético, aplicada sobre argamassas ou gesso liso para regularizar/uniformizar a

superficie e auxiliar na protecdo confra a acdo direta de agentes agressivos.

Gesso liso desempenado na esp. de
4mm sobre laje de concreto macico
preparado com argamassa rolada com

aditivo adesivo. Pintura direto sobre Selies, Demmiiees

_ Cozinha.
gesso, em 2 demdos.
Pintura e Gesso Tinta Branco - acrilica fosca para gesso
dareal.
Gesso liso desempenado na esp. de
4mm sobre bloco de concreto. Pintura Salas, Dormitérios,
direto sobre gesso, em 2 demados. Circulagdo e Hall dos
pavimentos.

Tinta Branco - acrilica fosca para gesso
dareal.

Cuidados de uso

e Nd&o Uutilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos dcidos ou
cdusticos;

e Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas dsperas, buchas,
palha de aco, lixas e mdaguinas com jato de pressdo;

e Nas dreas infernas com pintura, evitar a exposicdo prolongada co sol, utilizando
cortinas nas janelas;

e Para limpeza e remocdo de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores,
flanelas secas ou levemente umedecidas com dgua e sabdo neutro. Tomar
cuidado para ndo exercer pressdo demais na superficie;

e Em caso de contato com subst@ncias que provoguem manchas, limpar
imediatamente com dgua e sabdo neutro;

e Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar
remocdo da tinta, manchas ou frincas;

e Nd&o use dlcool, guerosene ou outros tipos de solvente sobre as superficies pintadas;

e Mantenha o imével sempre ventilado, a fim de evitar o aparecimento de mofo na
pintura. Nos periodos de inverno ou de chuva poderd ocorrer o surgimento de
mofo nas paredes, decorrente de condensacdo de dgua por falta de ventilacdo,
principalmente em ambientes fechados (armdrios, atrds de cortinas e forros de
banheiro), banhos quentes e cozimento de alimentos também sdo fontes de
umidade;

e Para que seu imével mantenha uma aparéncia sempre nova, recomendad- se uma

pintura geral a cada 2 anos;

WWW.spcon.com.br
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e Deverd ser verificada a integridade das paredes e tetos regularmente,

reconstituindo onde for necessdrio, seja através de correcdes e/ou da repintura,
evitando assim o envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e que
eventuais fissuras possam causar infilfracdes. Além disso, é imprescindivel que

todas as fissuras e trincas sejam calafetadas e fratadas antes da pintura;

e A repintura dos tetos dos terracos ou pinturas nas dreas externas devem ser

comunicadas ao sindico, tendo em vista o aspecto do imével como um todo.

Manutenc¢ao preventiva

e Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas ~ <F/*ARAPINTURA

. DAS AREAS SECAS, E
comprovadamente equivalentes; SE NECESSARIO.,

e Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede  RePINTA-LAS
(tfrecho de quina a quina ou de friso a friso), para evitar diferengas de tonalidade
entre a tinta velha e a nova numa mesma parede;

e Repintaras dreas e elementos com as mesmas especificacdes da pintura original.

Revisar a pintura das dreas secas e, se
necessdrio, repintd-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

Empresa capacitada/

A cada 2 anos Empresa especializada

Repintar paredes e tetos das dreas secas | Empresa capacitada/
Empresa especializada

As dreas externas devem ter sua pintura
A cada 3 anos revisada e, se necessdrio, repintada,
evitando assim o envelhecimento, a
perda de brilho, o descascamento e
que eventuais fissuras possam causar
infiltracoes

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio/
Empresa capacitada

Prazos de garantia

e Sujeira ou mau acabamento - no ato da entregq;

e Empolamento, descascamento, esfarelamento,
alteracdo de cor ou deterioracdo de acabamento — 1
ano.

Perda de garantia

Todas as condicoes descritas no item perda de garantia do
capitulo “Garantia e atendimento”, acrescidas de:
e Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for

redlizada a manutencdo preventiva necessdria.

WWW.spcon.com.br
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Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores

TINTAS REAL COMPANY INDUSTRIA E COMERCIO DE TINTAS LTDA
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Forro de gesso

Especificagoes técnicas

Os forros de gesso instalados no imével séo do tipo acartonado.
Sdo materiais mais resistentes que os forros de gesso comum, portanto as furagcdes

devem ser feitas com serra copo adequada.

: -
Forro de Gesso Forro em placas de gesso acartonado, | Banheiro, Sacada, v
fixados com perfis metdlicos. Pintura | Lavanderiae Hall dos <
direto sobre gesso, em 2 demdos. pavimentos. I

REPINTAR FORROS E

Cuidados de uso

TETOS DE GESSO
SEMPRE QUE
NECESSARIO

e Ndo fixar suportes para pendurar vasos, televisores ou qualquer outro objeto,
pois ndo estdo dimensionados para suportar peso. Para fixacdo de lumindrias,
verificar recomendacdes e restricdes quanto a peso, somente é permitida a
fixacdo de spots de iluminacdo, lumindrias ou outras cargas nos tetos ou forros
desde que ndo excedam a 2,5 kg por peca. O espacamento entre estas cargas
deve ser de no minimo 600mm.

e Evitar o choque causado por batida de portas;

e Ndo lavar os tetos;

e Limpar os forros somente com produtos apropriados;

e Nunca molhar o forro de gesso, pois o contato com a dgua faz com que o gesso
se decomponha;

e Evitarimpacto no forro de gesso que possa danificd-lo;

e Manter os ambientes bem ventilados, evitando o

aparecimento de bolor ou mofo;

e Os forros de gesso sdo pintados com Idtex e sdo sensiveis
ad dgua, podendo ocorrer manchas no teto devido &
condensacdo de dgua. Nestes casos recomenda-se
uma nova pintura com Idtex nos forros de gesso a cada

ano;

e Verifique a infegridade dos tetos a cada ano,
reconstituindo onde for necessdrio, seja através de

correcdes ou da repintura.

WWW.spcon.com.br
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Manutenc¢ao preventiva

o Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes.

A cada 1 ano

Repintar os forros dos banheiros e dreas
Umidas

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

Empresa capacitada/
Empresa especializada

A cada 2 anos

Revisar a pintura das dreas secas e, se
necessdrio, repintd-las  evitando o
envelhecimento, a perda de briho, o
descascamento e eventuais fissuras

Empresa capacitada/
Empresa especializada

A cada 3 anos

Repintar paredes e tetos das dreas secas

Empresa capacitada/
Empresa especializada

Prazos de garantia

e Quebrados, trincados ou manchados - no ato da entrega;

e Fissuras por acomodacdo dos elementos estruturais e de vedacdo - 1 ano.

Perda de garantia

Todas as condi¢cdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

e Impacto que ocasione danos no revestimento;

¢ Se mantiver ambiente sem ventilacdo, conforme cuidados de uso, o que poderd

ocasionar, entre outros problemas, o surgimento de fungo ou bolor;

e Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para instalacdo em

geral;

e Se ndo forem tomados os devidos cuidados de uso ou ndo for realizada a

manutenc¢do preventiva necessdria.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.

Fornecedores

GESSO OUROFINO

CHAPA ST PARA FORRO - GYPSUM
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Revestimento externo
(Fachada)

Especificagoes técnicas

A fachada foi revestida com textura acrilica decorativa.

Chapisco projetado direfo no bloco, | rqchada da
Emboco projetado na esp 3,0cm e | Egificacdo
Revestimento textura decorativa 5mm.

externo

Aplicacdo de grafiato com d&tima
resisténcia as intempéries e excelente
durabilidade. Tem excelente aderéncia | Sacada.
sobre a superficie, além de evitar a
umidade.

Cuidados de uso

¢ A manutencdo das fachadas deverd ser feita por empresa especializada;

e Deverd ser verificada a integridade das paredes externas (fachadas e muros) a
cada ano, reconstituindo onde for necessdrio, seja através de lavagens ou da
repintura;

Nota: Sempre que for realizada uma repintura apds a entrega da edificacdo,
deverd ser feito um tratamento das fissuras evitando assim infiltracdes futuras de
dgua.

e Recomendamos alavagem das fachadas a cada 3 anos ou quando for necessdrio,
dependendo do estado de impregnacdo da sujeira causada pela poluicdo ou
fatores naturais;

e Essas lavagens sdo redlizadas com jatos (leque aberto), provenientes de um
compressor, utilizando uma pressdo de 70 bar, distante cerca de 70 cm do substrato
a ser limpo;

e Consulte o fornecedor dos materiais aplicados na fachada no caso de uso de
outros produtos de limpeza, para indicacdo de empresas especializadas para o
fipo de revestimento utilizado;

e Em caso de dreas fissuradas, descoladas, manchadas ou com vestigios de
impactos, recomenda-se a reaplicacdo da pintura texturizada entre os frisos de

emendas de panos mais proximos.

WWW.spcon.com.br
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Atencao

Ndo utilize materiais dcidos, pois os mesmos atacam o cimento, manchando e
deteriorando os acabamentos, chegando a arrancar pedacos. Assim sendo, serd
impossivel a reconstrucdo dessas partes com as caracteristicas originais;

Nos locais onde houver deterioracdo ou remocdo do revestimento, devem ser
restauradas por mdo de obra especializada;

Sempre verifique se os materiais de limpeza ndo atacardo algum dos acabamentos

utilizados na fachada (caixilho, vidros, concreto, etc).

Ao iniciar a manutencdo periddica, aplique o produto de limpeza em cardter
experimental em uma pequena regido e constate se a eficiéncia desejada foi

alcancada, lembrando sempre de proteger a caixilharia de aluminio e os vidros.

Prazos de garantia

Revestimentos de paredes externas/Fachada: infilfracdo decomrente do mau
desempenho do revestimento externo (Ex.: Fissuras que possam gerar infiltrac&o)

- 2 anos.

Nota: As fissuras que ndo geram infiltfracdo sdo consideradas normais, aceitdveis e
deverdo ser tratadas pelo condominio durante o processo de manutencdo

preventiva da edificacdo.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:
e Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo

preventiva necessdria.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores

GAMACRYL REVESTIMENTO ACRILICO LTDA
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Pedras
(Bancadas, soleiras e baguetes)

Especificagoes técnicas

Tanto o mdrmore como o granito sdo materiais naturais que apresentam algumas

caracteristicas bdsicas fundamentais na sua constituicdo:

Granitos: SGo rochas magmdticas granulares (consequente da mistura de lavas de
vulcoes), caracterizadas pelas presencas de quartzo e feldspato.

Estas diferencas na sua formacdo geoldgica fazem com que as aparéncias e
texturas de cada um sejam tdo peculiares e diferentes um do outro. Além disso,
rochas ornamentais, por serem materiais provenientes da natureza, apresentam
variagcdes caracteristicas (“manchas”, veios, cores), que muitas vezes podem ser
confundidas com imperfeicdes. Na realidade, de forma geral, dificimente se

encontrard uma pedra idéntica a outra.

Como sdo materiais extraidos da natureza eles podem conter em sua massa
elementos quimicos diversos, tais como, éxidos de ferro, que podem provocar
manchas ao longo do tempo ou em funcdo de reacdes com dgua da massa de
assentamento. Ocorréncias desta natureza e fissuras no préprio veio da placa ndo sdo

cobertas pela garantia.

Soleira  em granito polido branco
arabesco, esp. 2,0cm assentados com | Sala.
argamassa AC Il

Peitoril em ardésia natural esp. 2,0cm | Dormitorios, Lavanderia

assentados com argamassa usinada. e Sacada.
Pedras

Bancada em granito polido branco
Arabesco (Pia Bella) com drea molhada | cozinha
e frontdo (1,50X0,55m). Cuba em inox
33,5X56cm.

Atencao

e Nunca suba ou se apoie nos tampos e bancadas, pois estas pecas podem se soltar
ou quebrar causando ferimentos graves. Cuidados especiais com criancas;
o NdGo devem ser retirados elementos de apoio (mdo francesa, coluna do tanque,

etfc.), podendo sua falta ocasionar quebra ou queda da peca ou bancada.
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Manutengao preventiva

Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes;

Verificar rejuntamento a cada 6 meses a fim de garantir o acabamento e evitar a
passagem de agua;

Em dreas molhadas ou molhdveis, manter o ambiente ventilado, para evitar
surgimento de fungo ou bolor;

Sempre que agentes causadores de manchas (café, dleo comestivel, refrigerantes,
alimentos etc.) cairem sobre a superficie, impar imediatamente de modo a evitar a

penetracdo do fluido no revestimento e consequentemancha.

Prazos de garantia

Pecas quebradas, frincadas, riscadas ou falhas no polimento (quando especificado)
- no ato da entrega.
Pecas soltas ou desgaste excessivo que ndo tenha sido ocasionado por mau uso -

1 ano.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos inadequados;
Danos causados por transporte ou arrastamento de materiais ou objetos;

Danos causados por utilizacdo de equipamentos em desacordo com o
especificado;

Impacto que ocasione danos no revestimento;

Danos causados por furos para instalacdo de pecas em geral;

Utilizacdo de mdquinas de lavagem de alta pressdo;

Se ndo forem tomados os devidos cuidados de uso ou ndo for feita a manutencdo

preventiva necessdria.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores

GRANITO BRANCO ARABESCO
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Instalacoes hidraulicas, loucas e metais

sanitarios

Especificagoes técnicas

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

O imdvel é equipado com redes de dgua fria, dguas pluviais e esgoto. As

instalacdes hidraulicas e sanitdrias requerem maiores cuidados, pois seu mau Uso ou

a falta de manutencdo preventiva podem acarretar em enfupimentos e

vazamentos, muitas vezes de reparo dificil e dispendioso. O bom desempenho

dessas instalacoes estd diretamente ligado & observéncia de alguns cuidados

simples.

Tubos e
Conexoes

Conexdes e tubulagdes em pvc solddvel

Marca: Amanco ou Tigre.

Cozinha,Lavanderia e
Sacada.

Lougas

Lavatério com coluna
Marca: Deca I-510.17 + ¢-510.17 ,
Linha: V plus / Aspen

Bacia sanitdria com caixa acoplada.
Marca: Deca Aspen, caixa acoplada
Duo.

Tanque com coluna
Marca: Deca, Aspen, 535X510mm,
tq 02.17

Banheiro, lavanderia.

Metais

Cuba em inox (33,5X0,56X0,14)
Venturini méarmores e granitos —
Marca: Forminox

Vdlvula americana de 3 1/2" para 1 1/2"
-rosca em ABS (cromada)

Marca: Jed Metais

Torneira de mesa para cozinha (cromada)

Marca: Deca, linha: Aspen 1167.c35

Cozinha

Sifdo Sanfonado universal em PVC
Marca: Blukit

Cozinha,Banheiro e
Lavanderia.

Engate Flexivel de 1/2'X40 mm / 50 mm

Marca: Krona

Cozinha e Banheiro.

Torneira de mesa bica alta para
avatério (cromada)

Marca: Deca, linha: Aspen 1196.c35

Vdlvula de escoamento para
lavatério (cromadal)

Marca: Deca, 1602.c.pla

Banheiro.

Torneira para jardim e tanque com
adaptador para mangueira (cromadal)

Marca: Deca, linha: Spot 1153.c43

Vdlvula de escoamento para
tanque 1 1/4" - rosca em ABS (cromada)

Marca: Jed Metais

Lavanderia.
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Rede de agua fria

O fornecimento de dgua do imdvel é feito pela concessiondria citada no inicio desse
manual (SABESP). Depois de passar pelo medidor de consumo (hidrébmetro), a dgua é
conduzida ao reservatdrio inferior. A partir dai, € bombeada para o reservatdrio

superior por um conjunto moto-bomba.

Registro geral de dgua

No hall do seu pavimento, hd um registro geral de dgua, que corta o fornecimento de
dgua de todo o imdvel, em caso de manutencdo ou emergéncia. Além disso, cada
ambiente hidrdulico, como barrilete por exemplo, tem um registro para isolamento

do seu sistema.

Medicdo individualizada de agua

O projeto visou instalar o sistemma de medicdo individualizada de dgua e foi
executada pela construtora a infraestrutura e instalacdo dos medidores. Este sistema
funciona basicamente com um medidor (hidrémetro) colocado depois do registro geral

de dgua e poderd fazer a medicdo do consumo de dgua por imdvel.
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Rede de dgua quente

Chuveiro elétrico

Foi executada a previsdo para instalacdo de chuveiro elétrico de 220V nos
banheiros.
Na hora da compra solicitar:

- Chuveiro elétrico de 220V e poténcia mdxima de 5.500 Watts.

Nota: Procure sempre pelo fio terra do chuveiro elétrico. Este deve ter uma etiqueta com
a seguinte frase: “Importante para sua seguranca. Para evitar riscos de choques elétricos,

o fio terra deste aparelho deve ser conectado a um sistema de ateramento”.

Vazao para duchas

Lembramos que conforme Norma Brasileira (NBR 5626/1998) a vazdo para duchas,
considerada nas instalacdes hidrdulicas entregues, é de 0,1 litros/segundo ou 6
litros/minuto. Caso ocorra a utilizacdo de equipamentos com vazdo maior do que a
especificada acima, em qualquer ponto do imével, a construtora ndo garantird o
bom funcionamento do sistema e a responsabilidade por qualquer mau

funcionamento do sistema passa a ser do conddmino.

Bacias sanitdrias de duplo acionamento
As bacias de duplo acionamento “dual flush” ajudam no controle de dgua utilizada
na descarga e consiste em dois botdes: um para acionamento da descarga

completa (transporte de sdélidos) e outro para ' fluxo (diluicdo de liquidos).

PARA DEJETOS LIQUIDOS

PARA DEJETOS SOLIDOS

Redes de esgoto e ventilagao

Os esgotos tém origem nos vasos sanitdrios, pias, chuveiros, lavatérios, ralos, etc. Os
ramais que recebem as dguas ou detritos desses aparelhos sdo conectados a rede
hidrdulica do imével. Essas redes recolhem as dguas residuais de vdarios pontos do
imovel e as levam, por gravidade, até os desvios no subsolo, de onde seguem para

arede publica.
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Os tubos que coletam os detritos e a dgua sdo ventilados, em lugares determinados em
projeto especifico, através de outros tubos, chamados de rede de ventilacdo. A
fubulacdo da rede de ventilacdo deve receber os mesmos cuidados das demais,

pois é tdo importante quanto qualquer outra.

Rede de agua pluvial

A captacdo de dgua pluvial nos telhados é feita através de calhas que deverdo ser
mantidas limpas, livre de folhas ou outros detritos que possam obstruir a vazéo de
dgua.

Toda a dgua de chuva coletada é escoada através das calhas, ralos ou grelhas e
conduzidas através dos andares pelas tubulacdes coletoras, onde serd conduzida
para a rede publica.

E necessdria a conscientizacd@o dos usudrios quanto & correta utilizacdo do sistema

visando evitar o despejo de detritos na rede (entulho, pldsticos, etc).

Cuidados de uso

Equipamentos

e Nd&o apertar em demasia os registros, torneiras, misturadores;
e Durante a instalacdo de filtros, torneiras, chuveiros, atentar-se ao excesso de

aperto nas conexoes, a fim de evitar danos aos componentes;

e Nos sistemas com previsdo de instalacdo de componentes por conta do cliente
(exemplo chuveiros, duchas higiénicas, aquecedores), os mesmos deverdo seguir
as caracteristicas definidas no manual de uso e operacdo para garantir o
desempenho do sistema, os quais devem definir com clareza todas as
caracteristicas dos equipamentos, incluindo vazdo mdxima e minima prevista em

projetos;
e Ndo efetuar alteracdes na regulagem das vdlvulas redutoras de pressdo;

e No caso de existéncia de sistema de pressurizacdo de dgua, os equipamentos
deverdo estar regulados para manter a parametrizacdo da pressdo e ndo
comprometer os demais componentes do sistema;

e Nao retfirar elementos de apoio (mdo francesa, coluna do tanque etc.), podendo
sua falta ocasionar quebra ou queda da peca ou bancada;

e NG&o usar esponja do lado abrasivo, palha de aco e produtos que causam atritos
nalimpeza de metais sanitdrios, ralos das pias e lavatérios, loucas e cubas de aco inox
em pias, dando preferéncia ao uso de dgua e sabdo neutro e pano macio;

e Ndo sobrecarregar as loucas sobre a bancada;

e Ndo subir ou se apoiar nas loucas e bancadas, pois podem se soltar ou quekbrar,

causando ferimentos graves;
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e A falta de uso dos mecanismos de descarga pode acarretar em ressecamento de
alguns componentes e acumulo de sujeira, causando vazamentos ou mau
funcionamento. Caso estes problemas sejam detectados, € indicado que seja
realizada uma revisdo por profissional habilitado, que poderd realizar as devidas
trocas que se fizerem necessdrias;

e Substitua vedantes (courinhos) das torneiras, misturadores e registros de pressdo
para garantir a vedacdo e evitar vazamentos a cada ano;

e Verifique 0s mecanismos internos da caixa acoplada a cada 6 meses;

e Limpe e verifique aregulagem do mecanismo de descarga periodicamente.

Tubulagoes

e Antfes de executar qualquer furacdo nas paredes, consulte a planta de instalacdes
hidraulicas anexa, a fim de evitar perfuragées e danos a rede hidraulica, bem
como na impermeabilizagdo, que na parede tem altura de 20 cm e dentro do box
tem altura de 120 cm acima do piso;

e Nunca despejar gordura ou residuo sélido nos ralos de pias ou lavatdrios. Jogue-os
diretamente no lixo;

e NG&o deixar de usar a grelha de protecdo que acompanha a cuba das pias de
cozinha;

e Ndo utilizar para eventual desobstrucdo do esgoto hastes, dgua quente, dcidos ou
similares;

e Banheiros, cozinhas e dreas de servico sem utilizacdo por longos periodos ou na
ocorréncia de dias secos, podem desencadear mau cheiro, em fungcdo da
auséncia de dgua nas bacias sanitdrias sifonadas e sifdes. Para eliminar esse
problema, basta molhar ralos e bacias com 1 litro d'agua;

e Ndo jogue quaisquer objetos nos vasos sanitdrios e ralos que possam causar
entupimentos, tais como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes,
cabelos, fio dental, etc.;

e Mantenha vedado o ponto de esgotamento de dgua da mdquina de lavar junto
a parede, utilizando acessoérios proprios;

e Frecomendado o uso de sabdo biodegraddvel para evitar o retorno da espuma
da maqguina de lavar;

e Limpe periodicamente os ralos e sifdes das loucas, tanques, lavatérios e pias do seu
imével, retirando todo e qualquer material causador de entupimento (piacava,
panos, fésforos, cabelos, etc.) e jogando dgua a fim de se manter o fecho hidrico
nos ralos sifonados evitando assim o mau cheiro proveniente da rede de esgoto;

e Limpe periodicamente os aeradores (bicos removiveis) das torneiras, pois &€ comum
o acumulo de residuos provenientes da propria tubulacdo e rede publica;

e Verifigue a gaxeta, anéis e a estanqueidade dos registros de gaveta, evitando

vazamentos;
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e Jamais “plugue” pontos de consumo de dgua (chuveiros, torneiras, etc.) abastecido

por misturadores. Caso isto ocorra, juntamente com a abertura dos registros de agua
fria e quente, poderd dependendo da pressdo, haver a injecdo de dgua quente nas
tubulacdes de dgua fria e vice-versa, trazendo para o primeiro caso riscos A
integridade das tubulacdes e no segundo caso perda da eficiéncia do sistema de
aquecimento;

No caso de reformas promovidas pelos proprietdrios através da alteracdo das
instalacdes hidrdulicas para a instalacdo de duchas higiénicas com misturador,
essas duchas devem ter seu acionamento através dos registros de dgua fria e
quente e nunca através de gatilho. Este dispositivo quando ndo acionado e
estando os registros de dgua fria e quente abertos, funcionard como um plugue e
propiciard a passagem de dgua quente para a tubulacdo de dgua fria ou vice-
versa, com as consequéncias descritas no item anterior;

Feche os registros dos misturadores quando ndo estiverem em uso.

No momento da colocacdo do box nos banheiros do seu imdvel, metais
sanitarios de apoio (porta papel, toalheiros, saboneteiras), gabinetes das pias
ou armarios de cozinha, atente para os desenhos e esquemas de cada parede

hidraulica para que ndo sejam danificadas.

A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:

Como desentupir a pia:

Com o auxilio de luvas de borracha e um desentupidor, siga os seguintes passos:

Encha a pia de dgua;

Cologue o desentupidor a vdcuo sobre o ralo, pressionando-o para baixo e para
cima (tome cuidado com o uso de forca excessiva para ndo danificar a fixacdo
da cuba). Observe se ele estd totalmente submerso;

Quando a dgua comecar a descer, confinue a movimentar o desentupidor,
deixando a torneira aberta;

Se a adgua ndo descer, retire a parte inferior do sifdo (copinho). Neste copo ficam
depositados os residuos, geralmente responsdveis pelo entupimento. Mas ndo
esqueca de colocar um balde embaixo do sifdo, pois a dgua pode cair no chdo
ou no armdrio (caso existal);

Nd&o convém colocar produtos a base de soda cdustica dentro da tubulacdo de
esgoto;

Recoloque o copinho do sifdo e tome o cuidado de verificar se ele se acoplou
perfeitamente d base para evitar vazamentos e gotejamentos. Se necessdrio,
utilize fitas teflon para garantir e melhorar a vedagdo;

Depois do servico pronto, abra a torneira e deixe correr dgua em abunddancia,

para limpar bem a tubulacdo.
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e Alimpeza deve ser feita com dgua, detergentes suaves e neutros, em dgua morna,

aplicados com um pano macio ou uma esponja de nylon macia. Depois basta

enxaguar com bastante dgua, preferencialmente morna, e secar com um pano

macio. A secagem é importante para evitar o aparecimento de manchas na

superficie do produto e periodicamente podem ser polidos com polidores para

metais;

e Para preservar as caracteristicas do aco inox, deve-se evitar o uso de dcidos e

produtos quimicos, tais como, dcido muridtico, removedores de tintas e similares,

0s quais danificam a superficie do aco inox e, portanto devem ser evitados.

Sapondceos abrasivos ndo devem ser utilizados mesmo em casos extremos, pois

podem prejudicar a superficie do aco inox.

Manutengao preventiva

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes;

e Verificar semestralmente os elementos de apoio (mdo francesa, coluna do

tanque etc.);

e Verificar semestralmente os rejuntes das loucas e bancadas;

e Manter os registros gerais das dreas molhadas fechados quando da auséncia do

imovel por longos periodos.

A cada é meses

Verificar mecanismos internos da caixa
acoplada

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio

Verificar a estanqueidade dos registros
de gaveta

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio

Limpar e verificar a regulagem dos
mecanismos de descarga

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio

Limpar os aeradores (bicos removiveis)
das torneiras

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio

Abrir e fechar completamente os registros
para evitar emperramentos, € manté-los
em condicoes de manobra

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio
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A cada 1 ano

Verificar a estanqueidade da vdlvula de
descarga, torneira automdtica e torneira
elefrénica

Equipe de manutencdo
local/ Proprietdrio

Verificar as tubulacdes de dgua potdvel
para detectar obstrucdes, perda de
estanqueidade e sua fixacdo e recuperar
sua integridade onde necessdrio

Equipe de manutencdo
local/Proprietdrio/Empresa
capacitada

Verificar se € necessdrio substituir os
vedantes (courinhos) das torneiras,
misturadores e registros de presséo

Equipe de manutencdo
local/Proprietério/Empresa
capacitada

Verificar o funcionamento do sistema de
aquecimento individual e efetuar impeza
e regulagem, conforme legislagdo
vigente

Empresa capacitada

Verificar a integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos

Equipe de manutencdo
local/Proprietdrio/Empresa

ralos, pecas sanitdrias e  outros
elementos, onde houver

especidlizada

Prazos de garantia

e Colunas de dgua fria, colunas de dgua quente e tubos de esgoto:
- Desempenho do material - especificado pelo fabricante;
- Danos causados devido a movimentagcdo ou acomodacdo da estrutura - 5 anos;
e Coletores e ramais:
- Desempenho do material - especificado pelo fabricante;
- Problemas com a instalacdo - 1 ano;
e Loucas, caixa de descarga e bancadas:
- Desempenho do material - especificado pelo fabricante;
- Quebrados, frincados, riscados, manchados ou entupidos - no ato da entrega;
- Vedacoes: 6 meses;
- Problemas com a instalacdo - 1 ano;
e Metais sanitdrios, sifdes, flexiveis, valvulas e ralos:
- Desempenho do material - 3 meses;
- Quebrados, trincados, riscados, manchados ou enfupidos - no ato da entrega;

- Problemas com a vedacdo — 3 meses.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

¢ Se for evidenciado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitdrios
e ralos, tais como: absorventes higiénicos, folnas de papel, cotonetes, cabelos, etc.
ou objetos estranhos no interior dos equipamentos que prejudiquem seu
funcionamento;

e Se for evidenciada a falta de troca dos vedantes (courinhos) das torneiras;
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Se for evidenciada a falta de limpeza nos aeradores, provocando o acUmulo de
residuos neles;

Se for evidenciada a retirada dos elementos de apoio (mdo francesa, coluna do
tanque, etc.) provocando a queda ou quebra da peca ou bancada;

Se for evidenciado o uso de produtos abrasivos e/ou limpeza inadequada
(produtos quimicos, solventes, abrasivos do tipo sapondceo, palha de aco,
esponja dupla face) nos metais sanitdrios;

Se for evidenciado nos sistemas hidrdulicos, pressdes (falta de regulagem da
vdlvula redutora de pressdo, sob responsabilidade do condominio) e temperaturas
(geradores de calor, aquecedores, etc.) discordantes das estabelecidas em
projeto;

Equipamentos que foram reparados por pessoas ndo autorizadas pelo servico de
Assisténcia Técnica;

Aplicacdo de pecas ndo originais, inadequadas ou ainda adaptacdo de pecas
adicionais sem autorizacdo prévia do fabricante;

Equipamentos instalados em locais onde a dgua é considerada ndo potdvel ou
contenha impurezas e subst@ncias estranhas d mesma que ocasione o mau
funcionamento do produto;

Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado,
instalacdes de equipamentos inadequados ao sistema;

Danos decorrentes por impactos ou perfuracdes em tubulacdes (aparentes,
embutidas ou revestidas);

Manobras indevidas, com relacdo a registros e valvulas.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores
AMANCO OU TIGRE
DECA

KRONA

BLUKIT
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Instalacoes elétricas e complementares

Especificagoes técnicas

Instalagoes elétricas basicas
Os principais componentes das instalacdes do seu imdvel sdo:

Mangueira lisa, eletroduto corrugado, fio

em cobre, caixa elétrica 4 x 2" auto-fravante. Dormitérios,'SoIo, SeniliL
—_ Marca: Mxp tubos (selo az), Tigre ou Amanco, Lavanderia e Sacada.
nsialacoes Cobrecom, Nanoplastic.
Elétricas.

Dormitdrios, Sala, Banheiro,
Cozinha, Lavanderia e
Sacada.

Espelhos, Tomadas e interruptores
Marca: Steck, modelo Stella

Quadros de distribuicdo

Marca: Steck sl

Quadro de distribuicdo dos circuitos elétricos: cada imdvel possui 01 quadro de
distribuicdo onde estd instalada uma chave geral e disjuntores que protegem todos
os circuitos da unidade. No quadro, estd a relacdo dos circuitos e o campo de
afuacdo de cada um. Este quadro foi projetado e rigorosamente executado dentro
das normas de seguranca, ndo podendo ter suas chaves frocadas ou alteradas por

outras de capacidades diferentes.

Disjuntor geral: localizado no quadro de distribuicdo, interompe a enfrada de
energia da unidade. Sempre que for efetuar reparos nas instalacdes, desligue a
chave geral. Encontra-se também instalado no quadro um dispositivo antichoque

denominado DR.

Interruptor Diferencial Residual (DR): dispositivo que visa a seguranca pessodl e
patrimonial, pois protege tanto contra choques elétricos, como contra pequenas
fugas de corrente.

Esse dispositivo funciona da seguinte forma: se vocé ligar, por exemplo, um secador
de cabelos na tomada e ele estiver com uma pequena fuga de corrente, ou seja, a
energia que o alimenta ndo estd sendo completamente aproveitada pelo secador,
mas estd se perdendo, mesmo que parcialmente, pela enfiacdo e/ou pela carcaca
do aparelho, o DR se desarma e interrompe o fornecimento de energia do quadro
todo. Também se desarma quando alguma enfiacdo ou equipamento, por algum
manuseio inadequado, tem seu isolamento original violado e entra em contato com

a carcaca desse equipamento ou com outras partes metdlicas.

Disjuntores parciais: a funcdo principal dos disjuntores é proteger o circuito contra
excesso de carga ou curto circuito, desligando-se automaticamente quando isto
ocorrer. No caso de sobrecarga momentdnea em um dos circuitos, o disjuntor em
questdo se desligard automaticamente. Se for novamente ligado e ele voltar a se
desligar, é sinal que hd sobrecarga continua ou algum aparelho estd em curto ou
ainda o préprio circuito estd em curto.

Neste caso deve-se chamar um profissional habilitado, mantendo o circuito
desligado até a chegada e inspecdo deste. Ndo se deve aceitar conselhos de leigos
e curiosos. Sempre que houver limpeza, reaperto ou manutencdo das instalacoes
elétricas ou mesmo uma simples troca de ldmpadas, desligue o disjuntor

correspondente ao circuito, ou na duivida, desligue a chave geral.
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Aparelhos elétricos: lembre-se que as instalacdes elétricas de seu imdvel foram
dimensionadas para uso dos aparelhos instalados ou previstos em projefo, e para
eletfrodomésticos usados comumente em unidadesresidenciais, ou seja , a poténcia
de entrada do quadro € de 11,70 KVA. Ao adquirirum aparelho elétrico, verifique se o
local escolhido para a sua instalacdo foi previsto em projeto, de modo que o
funcionamento ocorra nas condicdes exigidas pelo fabricante. As instalacdes de
lumindrias, mdaquinas ou similares deverdo ser executadas por técnicos habilitados
observando-se emespecialoaterramento, avoltagem, abitola, e a qualidade dos fios,
isolamento, fomadas e plugues dos equipamentos. Para qualquer alteracdo no
quadro, troca de disjuntores ou aumento de carga, o proprietdrio deverd solicitar na
Enel o aumento de carga, através de um profissional capacitado que apresente o
projeto para tal alteracdo e a ART ou RRT, responsabilizando-se por essas mudancas.
Qualqguer alteracdo no quadro elétrico, implica na perda de garantia dada pela

construtora.

Circuitos: é o conjunto de tomadas de energia, pontos de iluminacdo, tomadas
especiais e interruptores, cuja enfiacdo encontra-se interligada.

E sempre importante verificar se a carga do aparelho a ser instalado ndo
sobrecarregard a capacidade de carga elétrica da tomada e da instalacdo do
circuito (disjuntor). Esta informacdo estd contida no diagrama do quadro elétrico,
consulte o capitulo “Anexos técnicos”. Evite utilizar benjamins, pois eles normalmente

provocam sobrecarga no circuito.

Tomadas e interruptores: estdo localizados de acordo com o projeto executivo de
instalacdes elétricas. A instalacdo elétrica do imdvel, de um modo geral, prevé todas
as tomadas com voltagem de 127 V.Temos circuito 220 V somente para a instalacdo
do chuveiro. A quantidade e localizacdo das tomadas foi prevista, tendo emvistasua
utilizacdo légica e racional, impedindo assim, sobrecargas que possam prejudicar as

instalacdes elétricas do imdvel.

As tomadas do imével seguem o novo padrdo brasileiro NBR 14136.

/%\
El
L,

ESTE NOVO PADRAO AJUDA A PREVENIR O
RISCO DE TOMAR CHOQUE NO MOMENTO
DA CONEXAO DO PLUGUE COM A TOMADA,

POIS DIFICULTA O CONTATO ACIDENTAL DA

PARTE METALICA DO PLUGUE COM O SEU

NOVO PADRAO DE PLUGUES E

DEDO, CONFORME ILUSTRA AFIGURA ACIMA.
TOMADAS
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Atencao

N&o ligue novos pontos de consumo nos disjuntores ja existentes e nunca

permita que pessoas ndo habilitadas manuseiem o quadro elétrico.

O chuveiro elétrico deve ter poténcia maxima de 5 500 Watts.

Cuidados de uso

Quadros de distribuigdo dos circuitos elétricos

Ndo alterar as especificacdes dos disjuntores (diferencial, principal ou secunddrios)
localizados nos quadros de distribuicdo das edificacdes, pois estes estdo
dimensionados em conformidade com a capacidade dos circuitos e aderentes as
normas brasileiras e possuem a funcdo de proteger os circuitos de sobrecarga
elétrica. Os quadros deverdo possuir esquema identificando os circuitos e suas
respectivas correntes suportadas (amperagem);

Nd&o abrir furos nas proximidades dos quadros de distribuicdo;

Utilizar somente equipamentos com resisténcias blindadas, pois os quadros
possuem interruptor DR (Interruptor Diferencial Residual), que tém funcdo de medir
as correntes que entram e saem do circuito elétrico e, havendo eventual fuga de
corrente, como no caso de curto circuito, o componente automaticamente se
desliga. Sua funcdo principal é proteger as pessoas que utilizam a energia elétrica;
Em caso de sobrecarga momenténea, o disjuntor do circuito atingido se desligard
automaticamente. Neste caso, religar o componente. Caso volte a desligar,
significa sobrecarga continua ou curto em algum aparelho ou no préprio circuito, o
que torna necessdrio solicitar andlise de profissional habilitado;

Na&o ligar aparelhos direfamente nos quadros;

Teste a cada 6 meses o disjuntor tipo DR apertando o botdo localizado no préprio
disjuntor. Ao apertar o botdo, a energia serd cortada. Caso isso ndo ocorra, froque
o DR.

Circuitos, tomadas e iluminagao

Verificar a carga dos aparelhos a serem instalados, a fim de evitar sobrecarga da
capacidade do circuito que alimenta a tomada e garantir o seu funcionamento
nas condicdes especificadas pelos fabricantes e previstas no projefo da
edificacdo;

Ndo utilizar benjamins (dispositivos que possibilitam a ligacdo de vdrios aparelhos
em uma tomada) ou extensdes com vdrias tomadas, pois elas provocam

sobrecargas;
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Utilizar protecdo individual como, por exemplo, estabilizadores e filtros de linha em
equipamentos mais sensiveis, como computadores, central de telefone etc.;
Asinstalacdes de equipamentos, lumindria ou similares deverdo serexecutadas por
empresa capacitada, observando-se aterramento, tensdo (voltagem), bitola e
qualidade dosfios, alémdeisolamentos, tomadase pluguesaseremempregados;
Na&o ligar aparelhos de voltagem diferente das especificadas nas tomadas;
Manutencdes devem ser executadas com os circuitos desenergizados (disjuntores
desligados) e por profissional habilitado ou capacitado, dependendo da
complexidade;

Sempre que for executadamanutencdo nasinstalacdes, como froca de lGmpadas,

limpeza e reapertos dos componentes, desligar os disjuntores correspondentes.

Informacgoes adicionais

Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribuicdo;

Sé instalar Idmpadas compativeis com a tensdo do projeto;

Ndo colocar liquidos ao contato dos componentes elétricos do sistema;

Os cabos alimentadores, que saem dos painéis de medicdo e vdo até os diversos
quadros elétricos, ndo poderdo possuir derivacdo de suprimento de energia;

S6 permitir o acesso as dependéncias do centro de medicdo de energia a
profissionais habilitados ou agentes credenciados da companhia concessiondria
de energia elétrica, apds comunicacdo e permissdo do condominio;

Somente profissionaishabilitados deverdoteracesso dsinstalacdes, equipamentos e
dreas técnicas de eletricidade, evitando curto-circuito, choque, risco a vida etc.;
Nd&o utilizar o local do centro de medicdo como depdsito nem armazenar produtos
inflamdveis que possam gerar risco de incéndio;

N&o pendurar objetos nas instalagdes aparentes;

Efetuar limpeza nas partes externas das instalacoes elétricas (espelho, tampas de
quadros efc.) somente com pano seco;

A iluminacdo indireta feita com l@dmpadas tende a manchar a superficie do forro
de gesso, caso esteja muito proxima. Portanto, sGo necessdrias limpezas ou pinturas
constantes neste local;

Lumindrias utilizadas em dreas descobertas ou externas com umidade excessiva
podem ter seu tempo de vida diminuido, necessitando de manutencodes

frequentes, como, por exemplo, vedacdes e isolamentos.

A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:
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Parte da instalagdo ndo funciona e/ou disjuntores do quadro de distribuigdo desarmando

com frequéncia:

¢ Verifigue noquadrode distribuicdo, se o disjuntordaquele circuito estd desligado. Em

caso afirmativo, religue-o;

e Se adoreligd-lo ele voltar a desarmar, solicite a assisténcia de um técnico habilitado,

pois podem ocorrer as seguintes possibilidades:

- Mau contato elétrico (conexdes frouxas) que sdo sempre fonte de calor e que

afeta a capacidade dos disjuntores;

- Circuito sobrecarregado com instalacdo de novas cargas, cujas caracteristicas

de poténcia sdo superiores as previstas no projeto. Tal fato deve ser

rigorosamente evitado;

- Algum aparelho conectado ao circuito em questdo, com problema de

isolamento ou mau confato que possa causar fuga de corrente.

- Superaquecimento no quadro de distribuicdo, devido a conexdes frouxas ou

algum disjuntor com aquecimento acima do normal;

- Curto-circuito na instalacdo;

- Disjuntor estd com defeito e deverd ser substituido por outro.

Manutencgao preventiva

e Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas

comprovadamente equivalentes.

A cada é meses

Testar o disjuntor tipo DR apertando o
botdo localizado no préprio aparelho.
Ao apertar o botdo, a energia serd
inferrompida. Caso isso ndo ocorra,
frocar o DR

Equipe de manutengcdo
local/Proprietdrio/Empresa
capacitada

A cada 1 ano

Rever o estado de isolamento das
emendas de fios €, no caso de problemas,
providenciar as comrecoes

Verificar e, se necessdrio, reapertar as
conexdes do quadro de distribuicdo

Verificar o estado dos contatos elétricos.
Caso possua desgaste, substifua as
pecas (fomadas, interruptores e ponto
de luz e outros)

Empresa especializada

A cada 2 anos

Reapertar todas as conexdes (tomadas,
interruptores, ponto de luz e outros)

Empresa capacitada/
Empresa especializada
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Prazos de garantia

Instalacdes elétricas, tomadas, interruptores e disjuntores:

- Espelhos danificados ou mal colocados - no ato da entrega;

- Desempenho do material e isolamento térmico -especificado pelo fabricante;
- Problemas com ainstalacdo - 1 ano;

Instalacdes elétricas, fios, cabos e tubulacdo:

- Desempenho do material e isolamento térmico -especificado pelo fabricante;

- Problemas com a instalacdo - 1 ano.

Perda de garantia

Todas as condicdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e

atendimento”, acrescidas de:

Se evidenciado qualguer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas
caracteristicas originais;

Se evidenciado a substituicdo de disjuntores por outros de capacidade diferente,
especialmente de maior amperagem;

Se evidenciado o uso de eletrodomésticos que ndo atendam & normalizagcdo
vigente (antigos), chuveiros ou outros equipamentos elétricos sem blindagem, os
quais ocasionem o desarme dos disjuntores;

Se evidenciado sobrecarga nos circuitos, por causa da ligacdo de vdrios
equipamentos no mesmo circuito;

Se evidenciada a ndo utiizacdo de protecdo individual para equipamentos
sensiveis;

Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem realizadas as

manutencdes necessdarias.

Situagoes nao cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou mau uso.

Fornecedores

STECK INUSTRIA ELETRICA LTDA

MXP TUBOS (SELO AZ)

TIGRE OU AMANCO

COBRECOM

NANOPLASTIC
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Instalagoes complementares

Telefonia

Seu imdvel conta com infra-estrutura (tubulacdo) para instalagcdo de antena de TV,
internet e telefonia. O cabeamento dedicado aos servicos contratados como, TV por
assinatura, internet e linha telefénica, incluindo o aparelho, é de responsabilidade do
conddmino. Tenha sempre o cuidado de confratar empresa especializada para os

servicos, tais instalacdes dividirdo essa mesma infra-estrutura.

Instalagoes de
Telefonia. Mangueira lisa @1" Dormi'rérios,_SaIa, Cozinha,
Marca: Mxp tubos (selo az), interfone — Intelbrds Lavanderia e Sacada.

Pontos para televisao

A antena coletiva (sinal aberto) no condominio j& foi instalada. Foram instalados

cabeamento e conectores na sala e nos demais pontos de TV previstos no seu imével.

Espelhos de interruptores e tomadas (acabamentos)

Os materiais de acabamento, Linha Stella — Steck, sdo certificados e atendem normas
técnicas vigentes. A limpeza das placas e mecanismos deverd ser feita com pano

umedecido em dgua e sabdo neutro.

Efetuar limpeza nas partes externas das instalacdes elétricas (espelho, tampas de
quadros etc.) somente com pano seco e com 0s mecanismos desenergizados, nunca

molhado, evitando assim o risco de penetracdo de dgua nas partes vivas;

Fornecedores

STECK INUSTRIA ELETRICA LTDA

MXP TUBOS (SELO AZ)
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Lumindrias
As lumindrias das dreas externas entregues pela construtora, sGo elementos de

fachada, portantondo podemseralteradas sema prévia autorizacdo do condominio.

Exaustao

Para sua comodidade foram instalados dois pontos de exaustdo nos forros do seu
imdvel para serem utilizados em conjunto com coifas que possuam filtro de gordura,
um na drea da lavanderia destinado a conexdo da coifa da cozinha e outro na drea
da sacada destinado a coifa da churrasqueira. Os dutos instalados sdo flexiveis e
aluminizados. Os pontos de exaustdo conduzirdo o ar succionado pela coifa para
drea externa quando esta estiver instalada no modo exaustor. Utilize tubulacdo

flexivel de 125mm para conectar a sua coifa aos pontos de exaustdo.

Ponto para churrasqueira

A sacada do seu imével conta com pontos de dgua fria, esgoto e gds contemplados
para o uso de pias e churrasqueiras de embutir ou sobrepor em bancada. No
momento da aquisicdo da churrasqueira, verifique se ela possui queimadores laterais
e bandeja coletora de gordura. Lembre-se que o sistema de exasutdo ndo prevé
paredes, forros e sistemas em geral projetados para utilizacdo de churrasqueira a
carvdo. Para a bancada de instalacdo da churrasqueira, € imprescindivel a utilizacdo
de granito ou mdrmore de primeira qualidade, ou outros materiais com resisténcia a
peso e calor. Sua churrasqueira ndo deve ser instalada em hipdétese alguma

diretamente sobre mdveis planejados ou madeira.

Fornecedores

COBRESUL METAIS LTDA
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Equipamentos de combate a principio de
incéndio

Especificagoes técnicas
VoY
\_J
O sistema de protecdo e combate aincéndio é composto por:
e Extintores e Hidrantes; ’
e Botoeira de incéndio;
e Portas corta-fogo;

e Alarme de incéndio.

Foram instalados dois tipos de extintores, distribuidos conforme legislacdo em vigor do

Corpo de Bombeiros:

e T1-PQS -Pd Quimico Seco

e T3-H20 - Agua Pressurizada

Os extintores de incéndio servem para um primeiro combate a pequenos incéndios. Para tanto é
importante ler atentamente as instrucdes contidas no corpo do proprio equipamento, especialmente

no que diz respeito as classes de incéndio, para a qual é indicado e como utilizé-lo.

A tabela elucida a utilizacdo:

Materiais sélidos, fibras téxteis, < .
A . Agua pressurizada
madeira, papel, efc.
B Ll iEeE=n € Gds carbbnico, pd quimico seco
derivados do petréleo +Podg
Material elétrico, motores, . o o
C Gdas carbbnico, pd quimico seco
transformadores, etc.

Os extintores e o local de sua colocacdo ndo devem ser alterados, pois foram determinados pelo projeto especifico

de combate a incéndios aprovado pelo Corpo de Bombeiros.

A caixa de hidrante possui mangueira que permite combater o fogo com seguranca em qualquer
ponto do pavimento.

O sistema de hidrantes € alimentado pelo reservatdrio superior, tendo a capacidade de reserva
adequada a atender o volume minimo exigido pelo Corpo de Bombeiros. Em todos os pavimentos
existem botoeiras (caixa vermelha com um botdo no centro), em caso de incéndio, aperte o botdo,

isto acionard a bomba de incéndio que dard maior presséo de dgua nos hidrantes.

O alarme de incéndio ¢ ativado com a quebra do vidro dos acionadores manuais, localizados nos
andares (no hall dos elevadores). Em seguida, é transmitido um sinal para a central de alarme,

localizada na guarita, avisando o andar e o local onde o alarme foi acionado.

WWW.spcon.com.br
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Atencao

Principio de incéndio

e Ao notar indicios de incéndio (fumaca, cheiro de queimado, etc.), informe imediatamente a
guarita, zelador ou a seguranca;

e Conforme a proporcdo do incéndio, acione o Corpo de Bombeiros (193) ou inicie o combate
fazendo o uso de hidrantes e extintores apropriados, conforme descrito na tabela de classes de
incéndio;

e Caso ndo saiba manusear os extintores ou ndo seja possivel o combate, evacue o local utilizando
as rotas de fuga devidamente sinalizadas. Nunca ufilize os elevadores nesta situacdo;

¢ Ndo tente salvar objetos - a sua vida é mais importante.

Em situagoes exiremas

e Uma vez que tenha conseguido escapar ndo retorne;

e Se vocé ficar preso em meio & fumaca, respire através do nariz, protegido por lenco molhado e
procure rastejar para a saida;

e Antes de abrir qualquer porta, toque-a com as costas da mdo. Se estiver quente ndo abra;

e Mantenha-se vestido, molhe suas vestes;

e Ajude e acalme as pessoas em pdanico;

e Fogo nas roupas: ndo corra, se possivel envolva-se num tapete, coberta ou tecido qualquer e
role no chdo;

e Ao passar por uma porta, feche-a sem trancar;

e Se ndo for possivel sair, espere por socorro, mantendo os olhos fechados e fique o mais préximo do

chdo.

Prazos de garantia

e Desempenho dos equipamentos - especificado pelo fabricante;
e Problemas com ainstalacdo - 1 ano.
e Portas corta-fogo:
- Regulagem de dobradicas e macanetas - no ato da entrega;
- Desempenho de dobradicas e molas — 3 meses;

- Problemas com a integridade do material (portas e batentes)- 4 anos;
Perda de garantia

Todas as condi¢cdes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e
atendimento”, acrescidas de:
e Se ndo for observados os itens acima ou se ndo for feita a manutencdo preventiva

necessaria.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

e Pecas que apresentem desgaste natural pelo tfempo ou mau uso. www.spcon.com.br
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Informag¢oes complementares

O condominio e o meio ambiente

E importante que os proprietdrios e usudrios estejam atentos para os aspectos

ambientais e colaborem em acdes que tragam beneficios, tais como:

Uso racional da agua

¢ Verifigue mensalmente as contas para analisar o consumo de dgua e checar o
funcionamento dos registros e medidores ou existéncia de vazamentos. Em caso
de oscilacdes chame a concessiondria ou uma empresa especializada para fazer
ainspecdo;

e Verifigue periodicamente a existéncia de perdas de dgua (torneiras pingando,
bacias escorrendo, etc.);

e Evite o desperdicio de dgua como, por exemplo, ndo tomar banhos prolongados,
usar a capacidade mdxima da mdaquina na hora de lavar roupa, deixar a torneira
fechada enquanto escova os dentes, etfc.;

e Faca a manutencgdo periddica das instalacdes hidraulicas;

e Quando se ausentar por um longo periodo, mantenha os registros de dgua

fechados.

Vazamentos em tubulagoes hidraulicas

No caso de algum vazamento em tubulacdo de dgua quente ou agua fria, a primeira
providéncia a ser tomada é o fechamento dos registros correspondentes. Caso
perdure o vazamento, feche o ramal abastecedor da unidade. Quando necessdrio,
avise a equipe de manutencdo local e acione imediatamente uma empresa

especializada.

Entupimento em tubulagoes de esgoto e dguas pluviais
No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e dguas pluviais, avise a
equipe de manutencdo local e acione imediatamente, caso necessdrio, uma

empresa especializada em desentupimento.

Uso racional do gas

e Quando os equipamentos a gds ndo estiverem em uso, mantenha os registros
fechados. Habitue-se a verificd-lo rotineiramente antes de dormir ou co sair de

Casa;

e Faca a manutencdo periddica dos equipamentos agds;
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Vazamentos de gas

e Caso seja verificado vazamento de gds de algum aparelho, como fogdo, feche
imediatamente os respectivos registros.

e Mantenha os ambientes ventilados, abrindo as janelas e portas. Ndo utilize nenhum
equipamento elétrico nem acione qualquer interruptor.

e Caso perdure o vazamento, solicite ao zelador o fechamento da rede de
abastecimento. Acione imediatamente a concessiondria competente ou

fornecedor.

Uso racional da energia

e Procure estabelecer o uso adequado de energia, desligando quando possivel,
pontos de iluminacdo e equipamentos;

e Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutencdes sugeridas, tais como:
rever estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes do quadro
de distribuicdo e verificar as conexdes e o estado dos contatos elétricos
substituindo pecas que apresentam desgaste;

¢ Instale preferencialmente equipamentos e eletrodomésticos que possuam selo de

“economia de energia”, pois estes consomem menos energia.

Curto-circuito em instalagoes elétricas

No caso de algum curfo-circuito, os disjuntores (do quadro de comando) desligam- se
automaticamente, desligando também as partes afetadas pela anormalidade. Para
corrigir, apenas volte o disjuntor correspondente a sua posicdo original, tendo antes
procurado verificar a causa do desligamento do disjunfor, chamando
imediatamente a empresa responsdvel pela manutencdo das instalacdes do
condominio, através do zelador e/ou administradora.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, procure desarmar

manualmente o disjuntor correspondente ou a chave geral.

Coleta seletiva

e Verifigue se no condominio foi implantado um programa de coleta seletiva, que
destine os materiais coletados ds instituicdes que possam recicld-los ou reutilizados.
e No caso de residuos de construcdo civil (construcdo e demolicdo), existem locais
que recebem especificamente estes residuos. Verifique o posto de coleta mais

proximo.

Em caso de problemas nos Elevadores
Verifiqgue se o veiculo vertical estd em seu andar antes de entrar. Em caso de
incéndio, jamais utilize o elevador. Em caso de emergéncia como ficar preso no

elevador, aperte o botdo de interfonia para pedir socorro.

Sistema de seguranca
No caso de infrusdo, tentativa de roubo ou assalto, seguir as recomendacdes da

empresa de seguranca especializada, quando houver, ou acionar a policia.
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Memorial Descritivo

Sala de estar, jantar, circulagdo e dormitérios
Piso: piso em concreto;
Parede: acabamento em gesso liso e pintura em tinta acrilica;

Teto: lgje de concreto, acabamento em gesso liso e pintura em finta acrilica;

Banhos social

Piso: piso em concreto, com revestimento porcelanato PEI-4 e caimento de 01 cm no

box com sentido de desdgUe para a caixa sifonada;
Parede: acabamento em revestimento cerdmico em toda a extensdo do perimetro do WC;

Teto: laje de concreto, forro de gesso e pintura em tinta acrilica;

Loucas:  vaso cer@mico com caixa descarga acoplada e lavatério em cer@mica padrdo

convencional;

Metais:  vdlvula e torneira de lavatério em liga de cobre, tubo de ligacdo pldstico e ralo

sifonado 10x10 cm.

Cozinha e Area de Servico

Piso: piso em concreto, com revestimento porcelanato PEI-4;

Parede: acabamento em massa acrilica e tinta pva acrilica, exceto parede sobre tanque e

balcdo da pia revestida com cerémica até o teto;
Teto: laje de concreto, acabamento em gesso liso e pintura em tinta acrilica;
Metais:  torneira metdlica cromada;

Tangue: tangque em ceré@mica.

Www.spcon.com.br
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Garantia e atendimento

A SP CON ¢ responsdvel pela construcdo do imdvel segundo as prescricdes do

Cobdigo de Protecdo e Defesa do Consumidor.

Prazos de garantia

Os prazos referidos neste manual correspondem a prazos totais de garantia, ndo
implicando soma aos prazos de garantias legal. Os prazos de garantia de materiais,
equipamentos e servicos dos sistemas tém validade a partir da data do Auto de Concluséo
do Imdével (Habite-se).

As tabelas de garantias a seguir foram executadas pela SP CON e contém os principais
itens das unidades autdénomas e das dreas comuns, variando com a caracteristica
individual de cada empreendimento, portanto pode conter itens que ndo fazem parte

deste empreendimento.

Atencao

A construtora ndo se responsabiliza por danos causados pelo uso inadequado do
imével, pelo prolongado desuso, pelo desgaste natural dos materiais ou por reformas e
alteracoes feitas no projeto original, mesmo que ainda esteja vigente o prazo de

garantia confrafualmente estipulado.

A garantia de aparelhos ou equipamentos instalados pela construtora em seu imével
serd a mesma dada pelo fabricante. O mesmo ocorre com os materiais empregados.
Alguns materiais empregados possuem também garantias limitadas. Na tabela a

seguir, estdo especificados os prazos mdximos e garantias dos fabricantes.

73

Www.spcon.com.br



MANUAL DO PROPRIETARIO

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

Tabela de garantias

Quadro de identificagdo de prazos de garantia para manutengéo

Prazos vdlidos a partir da data do Auto de Conclusdo do Imdvel (01/04/2020)

A tabela de garantias a seguir contém os principais itens das unidades autébnomas e das dreas comuns, variando
com a caracteristica individual de cada empreendimento, em caso de duvidas ou itens ndo constantes na
tabela, favor contatar a construtora.

Itens da Unidade Habitacional - Area Privativa

No ato d
© ato da o 6 1Ano | 2Anos |3 Anos| 5 Anos Fabr(if)unie

Descricdo enfrega | Meses | Meses

Problemas em pecas estruturais (lgjes,
vigas, pilares, estruturas de fundacgdo,
contencoes e arrimos) e em vedagoes

(paredes de alvenaria, Dry-Wall e
painéis pré-moldados) que possam
comprometer a solidez e seguranga da
edificacdo

Sistema rigido de MAI (membrana
acrilica impermedvel reforgo de
sistema com tela estruturada.
Aplicacdo nos cantos, rodapés e ralos.
Inicialmente é apliacado o primer, e

apds 30 minutos de secagem, aplica-

se a MAl em trés demdos, conforme ®
instrucdo do fabricante. No banheiro
foi aplicado em toda a drea do box
inclusive em suas paredes até 1,20m.

(Problemas com esquadrias, vidros e
trincos ou fechaduras) riscados,
amassados, manchados, quebrados e

acessorios faltantes.

(Problemas com esquadrias, ferragens,
magcanetas, fechaduras e trincos)
funcionamento.

Problemas com fixacdo e vedacdo

Instalacdo e mau desempenho do
material

Portas - Amassadas, lascadas, riscadas
ou manchadas

Portas - Empenamento ou
deslocamento, fixacdo e defeitos que °
comprometam sua finalidade ou
funcionalidade.

Fechaduras - Aparéncia e
acabamento e desempenho

Fechaduras - Ferrugem ou qualidade
do material.
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Descrigdo

Material

No ato da
entrega

Meses

Meses

1 Ano

2 Anos

3 Anos

5 Anos

Fabricante

()

Quebradas, frincadas, riscadas,
manchadas ou entupidas

Desempenho do material

Servigo

Problemas com vedacdo

Problemas com a instalacdo

Material

Quebrados, trincados, riscados,
manchadas ou entupidos

Desempenho do material

Servigos

Problemas com a vedacdo

Problemas com a instalacdo

Problemas com a instalacdo

Para ramais danificados por
acomodacdo da edificacdo.

Ifens danificados ou mal colocados

Instalagcdo e/ou funcionamento de
tfomadas, interruptores e disjuntores

Material

Lumindria em LED de Sobrepor
(Paflon)

Guarda corpo - Aparéncia e
acabamento

Guarda corpo - Md fixacdo, oxidagdo
ou mau desempenho.

Acabamento

Funcionamento

Instalacdo

Instalacdo Gds
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Descrigdo

Bancada em Arabesco (Pia Bella) -
Trincados, riscados, manchados

No ato da
enfrega

Meses 6 Meses

1 Ano

2 Anos

Fabricante

3 Anos *)

5 Anos

Bancada em Arabesco (Pia Bella) -
Desgaste excessivo que ndo por mau

Uso

Piso

Laje macica em concreto
usinado.
Estrutura.

Soleira em granito polido, Revestimento
porcelanato, com rodapé 7cm do
mesmo material.

Trincados, quebrados, manchados,
riscados, falhas no caimento ou
nivelamento

Soleira em granito polido, Revestimento
porcelanato, com rodapé 7cm do
mesmo material.

Soltos, gretados, destacados ou
desgaste excessivo que ndo por mau
Uso.

Parede / Teto

Gesso liso desempenado na esp. de
4mm sobre bloco de concreto. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demd&os.

Aparéncia e acabamento.

Gesso liso desempenado na esp. de
4mm sobre bloco de concreto. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demd&os.

Falha de aderéncia, fissuras ou trincas
perceptiveis a uma disténcia superior a
m.

Peitoril em arddsia natural e
Revestimento cerémico na altura total
das paredes assentados com
argamassa usinada aditivada em
dupla colagem sobre blocos de
concreto.

Trincados, quebrados, manchados,
riscados, falhas no prumo.

Peitoril em arddsia natural e
Revestimento cerémico na altura total
das paredes assentados com
argamassa usinada aditivada em
dupla colagem sobre blocos de
concreto.

Soltos, gretados, destacados ou
desgaste excessivo que ndo por mau
Uso.

Sacada - Aplicagdo de grafiato com
6tima resisténcia as intempéries, além
de evitar a umidade.

Sujeira ou descascados.

76

WWW.spcon.com.br



MANUAL DO PROPRIETARIO

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

No ato da 3 [ Fabricante

Descricao enfrega Meses Meses | 1Ano | 2Anos (3 Anos| 5 Anos *

Sacada - Aplicacdo de grafiato com
étimai resisténcia as intempéries, além S
de evitar a umidade.
Execucdo, aderéncia e vazamento.

Sacada - Aplicagdo de grafiato com
o6tima resisténcia as intempéries, além
de evitar a umidade. °
Estanqueidade ou infiltracdes

decorrente do mau desempenho do
revestimento.

Pintura do teto e paredes em duas
demados. °

Sujeira ou mau acabamento

Pintura do teto e paredes em duas
demados.

Empolamento, descascamento,
esfarelamento, deterioracdo de
acabamento.

Forro em placas de gesso acartonado,
fixados com perfis metdlicos. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demd&os. °

Trincados, quebrados, manchados.

Forro em placas de gesso acartonado,
fixados com perfis metdlicos. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demd&os. C

Fissuras por acomodacdo dos
elementos estruturais e de vedacdo.

Rejunte com 2mm aplicado nos
revetimento em porcelanato e
cer@mico. °

Aparéncia e acabamento

Rejunte com 2mm aplicado nos
revetimento em porcelanato e
cerémico. C

Falha de aderéncia.

Www.spcon.com.br

77



MANUAL DO PROPRIETARIO

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

Itens — Areas Comuns

Descrigdo

Problemas em pecas estruturais (lgjes,
vigas, pilares, estruturas de fundacgdo,
contencdes e arrimos) e em vedagoes
(paredes de alvenaria, Dry-Wall e
painéis pré-moldados) que possam
comprometer a solidez e seguranca da
edificacdo

Tinta asfdltica de grande aderéncia e
alta resisténcia quimica que forma
uma pelicula impermedvel,
protegendo a estrutura de concreto
que estd diretamente em contato com
0 solo e meios agressivos.

Problemas com Infilfracdes.

No ato da
enfrega

Meses

Meses

1 Ano

2 Anos

Fabricante

3 Anos | 5 Anos *)

Barrado impermedvel. Aplicacdo de
argamassa polimérica em trés de mdos
cruzadas, conforme instrucdo do
fabricante.

Problemas com Infiliracdes.

Impermeabilizante acrilico eldstico
com micro esferas ocas para
aplicagcdo em lajes de cobertura,
melhorando o conforto térmico das
edificacoes.

Problemas com Infilfracdes.

Sistema impermeabilizante flexivel, bi-
componente, a base de cimento,
areias selecionadas, resina acrilica

especial.

Problemas com Infilfracdes.

Membrana de polimero acrilico sem
cimento para impermeabilizacdo de
juntas.

Problemas com Infiliracdes.

(Problemas com esquadrias, vidros e
frincos ou fechaduras) riscados,
amassados, manchados, quebrados e
acessorios faltantes.

(Problemas com esquadrias, ferragens,
macanetas, fechaduras e trincos)
funcionamento.

Problemas com fixacdo e vedacdo

Instalacdo e mau desempenho do
material
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Descricdo No ato da 3 6 1Ano | 2 Anos |3 Anos| 5Anos | Fabricante
entrega Meses Meses *)
Portas em madeira - Amassadas, °

lascadas, riscadas ou manchadas

Portas em madeira - Empenamento ou °
deslocamento, fixacdo e defeitos que
comprometam sua finalidade ou
funcionalidade.

Portas em Ago - Aparéncia e L
acabamento.

Portas em Aco - Md fixacdo, °
oxidacdo, mau desempenho.

Portas em Vidro - Aparéncia e °
acabamento.

Portas em Vidro - Md fixacdo ou °
Vedacdo.

Fechaduras, molas e dobradicas — L
Aparéncia, acabamento e
desempenho.

Fechaduras, molas e dobradicas — ()
Ferrugem ou qualidade do material.

Material

Quebradas, frincadas, riscadas,
manchadas ou enfupidas

Desempenho do material L

Servigo

Problemas com vedacdo °

Problemas com a instalacdo (]

Material

Quebrados, trincados, riscados,
manchadas ou entupidos

Desempenho do material °

Servigos

Problemas com a vedacdo ()

Problemas com a instalacdo (]
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Descrigdo

Conexoes e tubulagoes em pvc
soldavel

No ato da
entrega

Fabricante

()

3 Anos | 5 Anos

Problemas com a instalacdo

Para ramais danificados por
acomodacdo da edificacdo.

Caixas d' dgua em concreto
(Superiores - 10.000L, cada),
(Inferiores - 18.200L, cada)

Estrutura em concreto.

Impermeabilizacdo e instalacoes

Caixas de Passagem (Esgoto, Gordura
e Aguas Pluviais)
Grelhas de captagao de éguus pluviais

Aparéncia, acabamento, trincados e
quebrados.

Estrutura e Estanqueidade.

ltens danificados ou mal colocados

Instalacdo e/ou funcionamento de

Material

tfomadas, inferruptores e disjuntores

Lumindria em LED de Sobrepor
(Paflon), Lumindria de

emergéncia 30 LEDS - 6500 k,
Balizadores, Arandelas,
Lumindrias em Calha.

Guarda corpo, portdes, portinholas,
gradis e escada marinheiro.

Aparéncia e acabamento

Guarda corpo, portdes, portinholas,
gradis e escada marinheiro.
Md fixacdo, oxidacdo, mau
desempenho ou automacdo.

Portaria - Caixilho com vidro incolor e
Vidro fixo.

Riscados, amassados, manchados,
quebrados e acessorios faltantes.

Portaria - Caixilho com vidro incolor e
Vidro fixo.

Funcionamento, Fixacdo e Vedacdo

Alcapdes e Corrimoes
Aparéncia e acabamento.

Alcapdes e Corrimoes

Infegridade e Desempenho.
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Descrigdo

Acabamento

No ato da
entrega

Meses

Meses

1 Ano

2 Anos

3 Anos

5 Anos

Fabricante

()

Funcionamento

Instalacdo

Instalacdo Gas

Desempenho do equipamento

Bancada em Arabesco com medidas

de acordo com projeto, com cuba de

embutir em inox. - Trincados, riscados,
manchados

Bancada em Arabesco com medidas

de acordo com projeto, com cuba de

embutir em inox. - Desgaste excessivo
que Ndo Por mMau Uso.

Piso

Piso em concreto armado, com
pintura de piso cinza e Piso
drenante em placas
assentados sobre: lastro de
brita de 5 m e latro de area
de 8cm.

Superficies iregulares, falhas no
caimento ou nivelamento

Piso em concreto armado, com
pintura de piso cinza e Piso
drenante em placas
assentados sobre: lastro de
brita de 5cm e latro de area
de 8cm.

Destacamentos, fissuras ou
desgaste excessivo que ndo
por mau uso.

Soleira em granito polido, Revestimento
porcelanato, com rodapé 7cm do
mesmo material.

Trincados, quebrados, manchados,
riscados, falhas no caimento ou
nivelamento

Soleira em granito polido, Revestimento
porcelanato, com rodapé 7cm do
mesmo material.

Soltos, gretados, destacados ou
desgaste excessivo que ndo por mau
Uso.
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Descrigdo

No ato da
entrega

Meses

Meses

1 Ano

2 Anos

Fabricante

3 Anos *)

5 Anos

Laje de concreto com acabamento
liso e Pintura para demarcacdo das
vagas do estacionamento.

Superficies irregulares, falhas no
caimento, nivelamento, ou manchas.

Pintura para demarcacdo das vagas
do estacionamento.

Falhas na demarcacdo.

Piso anti ruido.

Superficies irregulares, falhas no
caimento ou nivelamento, pisos
descolados.

Piso anti ruido.

Desempenho.

Parede / Teto

Gesso liso desempenado na esp. de
4mm sobre bloco de concreto. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demd&os.

Aparéncia e acabamento.

Gesso liso desempenado na esp. de
4mm sobre bloco de concreto. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demd&os.

Fissuras por acomodacdo dos
elementos estruturais e de vedacdo.

Peitoril em arddsia natural e
Revestimento cer@mico assentados
com argamassa usinada aditivada em
dupla colagem sobre blocos de
concreto.

Trincados, quebrados, manchados,
riscados, falhas no prumo.

Peitoril em arddsianatural e
Revestimento cer@mico assentados
com argamassa usinada aditivada em
dupla colagem sobre blocos de
concreto.

Soltos, gretados, destacados ou
desgaste excessivo que nGo por mau
Uso.

Chapisco projetado, textura rolada e
grafiato com étima resisténcia as
intempéries, além de evitar a umidade.

Sujeira ou descascados.

Chapisco projetado, textura rolada e
grafiato com étima resisténcia as
intempéries, além de evitar a umidade.

Execucdo, aderéncia e vazamento.
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Descrigdo

No ato da
entrega

Meses

Meses

1 Ano

2 Anos

3 Anos

5 Anos

Fabricante

()

Chapisco projetado, textura rolada e
grafiato com étima resisténcia as
infempéries, além de evitar a umidade.

Estanqueidade ou infiltracoes
decorrente do mau desempenho do
revestimento.

Pintura.

Sujeira ou mau acabamento

Pintura.

Empolamento, descascamento,
esfarelamento, deterioracdo de
acabamento.

Forro em placas de gesso acarfonado,
fixados com perfis metdlicos. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demados.

Trincados, quebrados, manchados.

Forro em placas de gesso acarfonado,
fixados com perfis metdlicos. Pintura
direto sobre gesso, em 2 demd&os.

Flssuras por acomodacdo dos
elementos estruturais e de vedacdo.

Rejunte com 2mm aplicado nos
revetimento em porcelanato e
cer@mico.

Aparéncia e acabamento

Rejunte com 2mm aplicado nos
revetimento em porcelanato e
cer@mico.

Falha de aderéncia.

Telhamento, calhas e rufos.

Funcionamento

Pergolado e Painel para plantas
tfrepadeiras.

Lascadas, trincadas, riscadas ou
manchadas

Pergolado e Painel para plantas
frepadeiras.

Empenamento ou descolamento

Funcionamento.

Central de alarme, sirene, acionadores
e detectores.

Funcionamento.
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Descrigdo

No ato da
entrega

Meses

Meses

1 Ano

2 Anos

Fabricante

(*)

3 Anos | 5 Anos

hidrante, registros globo, esguicho,
chave stroz, mangueira com 30m.

Auséncia, acabamento e aparéncia.

Extintores. °
Placa de sinalizacdo ABNT. °
Auséncia, acabamento e aparéncia.
Sistema de hidrante - Abrigos de °

Sistema de hidrante - Abrigos de
hidrante, registros globo, esguicho,
chave stroz, mangueira com 30m.

Instalacdo.

Equipamento danificado

Instalacdo.

Acabamento e aparéncia.

Mobilidrio - Mesas, cadeira e bancos. °
Churrasqueira de fijolos macicos, °
revestida com cerdmica.
Jardins — Vegetacdo interna e externa. )
Playgrond - Equipamentos e piso de °
borracha.
Brinquedoteca - Brinquedos e °
Decoracdo.
Equipamentos de Academia. °
Acessérios
Geladeira, fogdo e televisores. °
Assento para bacia sanitdria °
Barra de apoio cromada para PNE °
Descrigdo No ato da 3 () 1Ano | 2Anos |3 Anos| 4 Anos | Fabricante
enfrega (*)
Meses Meses

Fechaduras, molas e dobradicas —
Ferrugem ou qualidade do material.

Desempenho (somente das folhas)

(*) Prazo especificado pelo fabricante — entende-se por desempenho de equipamentos e materiais sua capacidade
em atender aos requisitos especificados em projetos, sendo o prazo de garantia o constante dos contratos ou
manuais especificos de cada material ou equipamento entregues, ou 6 meses (o que for maior).

mesmos.

NOTA: no caso de cessdo ou transferéncia da unidade os prazos de garantia aqui estipulados permanecerdo os
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Disposicoes gerais

e A construtora deverd fornecer o acesso ao Manual do Proprietdrio para todos os

adquirentes das unidades autbnomas;

A construtora deverd entfregar e fornecer ao sindico ou responsdvel pelo condominio
todas as caracteristicas (ex. carga mdxima, tensdo etc.), informacdes, jogo de
plantas (em arquivo eletrénico) e especificacdes das unidades autdbnomas, das dreas
comuns e dos equipamentos;

A construtora pode sugerir um modelo de programa de manutencdo ou modelo de
lista de verificagcdo do programa de manutencdo da edificacdo, conforme ABNT NBR
5674 e ABNT NBR 14037;

A construtora deverd prestar o Servico de Atendimento ao Cliente para orientacoes
e esclarecimentos de duvidas referentes d manutencdo e & garantia;

A construtora deverd prestar, dentro do prazo legal, o servico de Assisténcia Técnica,
reparando sem &nus os vicios ocultos dos servicos, conforme constante no Termo de
Garanfia;

Alguns sistemas da edificacdo possuem normas especificas que descrevem as
manutencdes necessdrias; as mesmas completam e ndo invalidam as informacdes
descritas neste manual e vice-versa;

Constatando-se, em visita de avaliacdo dos servigcos solicitados, que esses servicos ndo
estdo enquadrados nas condicdes de garantia, poderd ser cobrada uma taxa de
visita;

No caso de alteracdo do sindico ou responsdvel legal pelo condominio, este deverd
transmitir as orientacdes sobre o adequado uso, manutencdo e garantia das dreas
comuns ao seu substituto e entregar formalmente os documentos, comprovantes de
manutencdes realizadas e manuais correspondentes;

No caso do imdvel ser vendido, cedido, ou seja, exercido qualquer outro ato de
transferéncia de propriedade e posse a um terceiro, o proprietdrio se obriga a
fransmitir as orientacdes sobre o adequado uso, manutencdo e garantia do seu
imoével, ao novo conddmino entregando os documentos, comprovantes de
manutencdes realizadas e manuais correspondentes;

O proprietdrio é responsdvel pela manutencdo de sua unidade e corresponsdvel pela
manutencdo do conjunto da edificacdo, conforme estabelecido nas Normas
Técnicas Brasileiras, no Manual do Proprietdrio € no Manual das Areas Comuns,
obrigando-se a permitir o acesso do profissional destacado pela consfrutora, quando
necessdario, sob pena de perda de garantia;

O proprietdrio da unidade auténoma se obriga a efetuar a manutencdopreventiva
doimodvel, conforme as orientacdes constantes neste Termo, bem como no Manual do
Proprietdrio, sob pena de perda de garantia;

O condominio é responsdvel pela execucdo e o sindico pela implantacdo e gestdo
do Programa de Manutencdo de acordo com a ABNT NBR 5674 - Manutencdo de

edificacdes - Requisitos para o sistema de gestdo de manutencdo’;
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e O condominio deve cumprir as Normas Técnicas Brasileiras, Legislacdes e Normas de
Concessiondrias e ficar atento para as alteracdes que estes instrumentos possam
sofrer ao longo do fempo;

e As caracteristicas operacionais de cada componente da edificacdo deverdo estar
contidas no manual especifico do empreendimento, conforme planejado, construido
e entregue;

e Os prazos de garantia sdo computados a partir do auto de conclusdo da edificacdo
(Habite-se) ou da enfrega da obra, o que primeiro ocorrer, € NAo s€ Somam Aos Prazos
legais de garantia;

e Os prazos de garantia constituem garantia contratual fornecida facultativamente
pelo fornecedor, mas, se concedida, deverd ser por termo escrito, padronizado e
esclarecer, de maneira adequada, em que consiste a mesma, bem como as

condicdes e a forma em que pode ser exercida.

' A NBR 5674 Manutencdo da Edificacdo ndo é fornecida pela SP CON. O sindico e ou

administradora do condominio deverdo adquirir junto a ABNT ou entidade correspondente.

Perda de garantia

As garantias serdo perdidas nos seguintes casos:

e Caso hajareforma ou alteracdo que comprometa o desempenho de algum sistema
das dreas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto para a edificacdo,
considerando dreas comuns e autdnomas;

e Caso haja mau uso ou ndo forem tomados os cuidados de uso informados no manual
de uso e operacdo;

e Casondosejaimplantado e executado de forma eficiente o Programa de Manutencdo
de acordo com a norma ABNT NBR 5674 - Manutencdo de edificacdes - Requisitos
para o sistema de manutencdo, ou apresentada a efetfiva realizacdo das acdes
descritas no plano;

e Caso ndo sejamrespeitados os limites admissiveis de sobrecargas nas instalacdes e na
estrutura, informados neste manual;

e Caso os proprietdrios ndo permitam o acesso de profissional destacado pela construtora
as dependéncias de suas unidades ou as dreas comuns, quando for o caso de proceder
a vistoria técnica ou os servicos de assisténcia técnica;

e Caso seja executada reforma, alteracdo ou descaracterizagdes dos sistemas na
unidade auténoma ou nas dreas comuns;

e Caso sejam identificadas irregularidades em eventual vistoria técnica e as
providéncias sugeridas ndo forem tomadas por parte do proprietdrio ou do
condominio;

e Caso seja realizada substituicdo de qualquer parte do sistema com uso de pecas,
componentes que ndo possuam caracteristica de desempenho equivalente ao

original entregue pela construtora;
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Se, durante o prazo de vigéncia da garantia (consulte tabela de garantias) ndo
for observado o que dispde o Manual do Proprietdrio e aNBR 5674 - Manutencdo da
Edificacdo, no que diz respeito & manutencdo preventiva correta, para iméveis
habitados ou n&o;

Se, nos termos do artigo 393 do Cdédigo Civil Brasileiro atualizado 2003, ocorrer
qualguer caso fortuito, ou de forca maior, que impossibilite a manutencdo da
garantfia concedida;

Falta de comprovacdo da readlizacdo de manutencdo eventualmente

estabelecida, conforme previsto na norma ABNT NBR 5674.

Obs.: Demais fatores que podem acarretar a perda da garantia estdo descritos

nas orientacdes de uso e manutencdo do imdvel para os sistemas especificos.

Situagoes ndo cobertas pela garantia

Pecas que apresentem desgaste natural pelo fempo ou mau uso.

Variagoes de Construgdo Admissiveis

Séo consideradas variagcdes admissiveis da construcdo:

Pequenas deformacdes ou fissuras na estrutura e em paredes, decorrentes da
acomodacdo das pecas estruturais da edificacdo, na medida em que ele passa
a suportar novas cargas ou pelo efeito de dilatacdo ou contracdo provocado por
grandes variacoes de temperatura. Essas deformacdes sdo previstas dentro de
limites estabelecidos por normas da ABNT;

Diferencas de textura e cor entre pecas de granito/mdérmore e/ou madeira natural,
por serem materiais naturais e ainda ceré@micas, estes com menor toleréncia, por
serem produtos industrializados. Essas pequenas variacdes sdo normais € ndo

requerem reparos e/ou trocas por parte da construtora.

Desempenho da Edificagdo e das Unidades Autonomas

A edificacdo foi projetada e construida para apresentar desempenho, isto &,

comportamento em uso, ao longo de sua vida Util, adequada ds condicdes de uso

previstas e para fazer frente ds condicdes de exposicdo a que estard sujeita e que

eram previsiveis d época do projeto, como chuvas, ventos, umidade do ar,

temperaturas da cidade, poluicdo do ar, tipo de solo, ruidos externos.

Mudancas no entorno apds a entrega do condominio, tais como passagem de novas

linhas de transporte publico, ampliacdo vidria, instalacdo de aeroportos, estddios,

igrejas, construcdes vizinhas, mudancas climdticas, aumento da intensidade de

tradfego e outros fatores novos e ndo previstos em projeto ndo sdo de responsabilidade

da construtora.
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Deveres do Consumidor

A construtora tem a obrigacdo de entregar o imével sem vicios de constru¢cdo e na
sua ocorréncia corrigi-los. O comprador, usudrio do imdvel, passa a ter deveres
correlatos, cujo descumprimento pode configurar negligéncia e acarretar a perda

de suas prerrogativas.

Responsabilidades

No momento da entrega de uma unidade habitacional, as responsabilidades
precisam ser definidas entre construtora/ incorporadora, condominio/ sindico e
proprietdrios. As trés partes envolvidas no momento da instauracdo do condominio
tém a incumbéncia de seguir as informacdes do Manual de Uso, Operacdo e
Manutencdo de Proprietdrio e de Areas Comuns para garantir o bom funcionamento

de todo o empreendimento.
Responsabilidades da construtora/ incorporadora:

Fornecer o acesso ao manual de uso, operacdo e manutencdo da edificacdo para o
proprietdrio do imdvel que atende as normas técnicas.

Se solicitado pelo sindico fornecer modelo ou sistema de programa de manutencdo e
sugestdo ou modelo ou sistema de lista de verificacdo do programa de manutencdo
do edificio, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037, caso .

Disponibilizar caracteristicas, informacdes, plantas e especificacdes de todas as dreas
da construcdo.

Prestar servicos de atendimento ao cliente para orientacdes e esclarecimentos de
duvidas referentes @ manutencdo e garantia.

Realizar servico de assisténcia técnica dentro do legal estipulado (constatando-se, em
visita de avaliacdo dos servigcos solicitados, que esses servicos ndo estdo enquadrados
nas condicdes da garantia, poderd ser cobrada uma taxa de visita e de mdo de obra).
Alguns sistemas da edificacdo possuem normas especificas que descrevem as
manutencdes necessdrias; as mesmas complementam e ndo invalidam as
informacdes descritas neste manual e vice-versa.

Informar as caracteristicas operacionais de cada edificio que deverdo estar contidas
no manual especifico do empreendimento, conforme planejado, construido e

enfregue.
Responsabilidades do condominio/ sindico:
O condominio é responsdvel pela execucdo e o sindico pela implantacdo e gestdo

do Programa de Manutencdo de acordo com a ABNT NBR 5674 — Manutencdo de

edificacdes — Requisitos para o sistema de gestdo de manutencdo.
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O condominio deve cumprir as Normas Técnicas brasileiras, legislacdes e normas das
concessiondrias e ficar atento para as alteracdes que estes instrumentos possam sofrer
ao longo do tfempo.

Cabe ao condominio prover os recursos necessArios para o programa de manutencdo
preventiva das dreas comuns e fazer cumprir com o que consta no manual de uso,
operacdo e manutencdo a ser elaborado pela construtora/incorporadora.

O condominio/ sindico pode delegar a gestdo da manutencdo da edificacdo a
empresa ou profissional contratado.

Ocorrendo alteracdo do responsavel legal pela edificacdo, cabe ao mesmo transferir

as orientacoes e documentos referentes aos cuidados do imdével para seu substituto.

Responsabilidades da empresa que gerencia o sistema de manutengao da edificagdo

(ou condominio/ sindico):

Atender d norma ABNT 5674:2012, ds normas técnicas aplicdveis e ao Manual de uso,
operacdo e manutencdo da edificacdo.

Assessorar o responsével pelo imdével nas decisdes relacionadas d manutencdo da
edificagcdo, como o planejamento anual, podendo sugerir adaptagdo do sistema de
manutencdo.

Providenciar e manter atualizados os documentos e registros da edificacdo e fornecer
documentos que comprovem a readlizacdo dos servicos de manutencdo, como
contratos, notas fiscais, garantias, certificados, etc.

Implementar e realizar as verificacdes ou inspecdes previstas no programa de
manutencdo preventiva.

Elaborar as previsdes orcamentdrias para viabilizar o programa de manutencdes
predial.

Supervisionar a realizacdo dos servicos de acordo com as Normas Brasileiras, projetos
e orientacdes do manual de uso, operacdo e manutencdo da edificacdo que atenda
4 ABNT NBR 1437.

Orcgar os servicos de manutencdo.

Assessorar o proprietdrio ou o sindico na contratacdo de servicos de terceiros para a
realizacdo da manutencdo da edificacdo.

Implementar uma gestdo do sistema dos servicos de manufencdo, conforme norma
ABNT 5674.

Orientar os usudrios sobre o uso adequado da edificacdo em conformidade com o
estabelecido no manual de uso, operacdo e manutencdo da edificacdo.

Orientar os usudrios para situacdes emergenciais, em conformidade com o manual de

Uso, operacdo e manutencdo da edificacdo.

89

Www.spcon.com.br



MANUAL DO PROPRIETARIO

SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

Responsabilidades do Proprietario:

No caso de propriedade condominial, os conddminos respondem individualmente
pela manutencdo das partes autbnomas, sendo encarregados de realizar
manutencdes do imdvel seguindo as orientacdes do Manual do Proprietdrio e sdo
corresponsdveis pela manutencdo do conjunto da edificacdo, de forma a atender ao
Manual das Areas Comuns, obrigando-se a permitir o acesso do profissional destacado
pela construtora ou incorporadora, sob pena de perda de garantia.

Em caso de revenda, compete ao proprietdrio fornecer orientacdes, documentos e
manuais sobre uso, manutencdo e garantia do imdvel ao novo conddmino.

E de responsabilidade do proprietdrio a aprovacdo junto ao condominio de possiveis

modificacdes que queira realizar na sua unidade.

Responsabilidades Gerais:

As caracteristicas operacionais de cada edificio deverdo estar contidas no manuall
especifico do empreendimento, conforme planejado, construido e entregue.

Os prazos de garantia sdo computados a partir do auto de conclusdo da edificacdo
(Habite-se) ou da entrega da obra, o que primeiro ocorrer, € Ndo se somam aos Prazos
legais de garantia.

Os prazos de garantia constituem garantia contratual concedida facultativamente
pelo fornecedor, mas, se concedida, deverd ser por termo escrito, padronizado e
esclarecer, de maneira adequada, em que consiste a mesma, bem como as

condicoes e a forma em que pode ser exercida.
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Referéncias

As informacdes aqui prestadas visam dar uma orientagcdo geral ao condémino em

relagcdo ao assunto, ndo entrando em pormenores de natureza técnica ou juridica.

Para mais esclarecimentos, consulte:

Codigo Civil Brasileiro;

Condominio e Incorporacdo - Lei Federal 4.591/64;

Cédigo de Defesa do Consumidor - Lei Federal 8.078/90;

Manutencdo de Edificacdo - NBR 5674/2012;

Diretrizes paraelaboracdo de manuaisde uso, operacdo e manutencdo dasedificacdes
- Requisitos para elaboracdo e apresentacdo dos conteldos - NBR 14037/2014;
Reformas em Edificacdes - NBR 16280/2015;

Norma de Desempenho das Edificacdes - NBR 15575/2013.

Recomendagoes ao Usudrio

Leia atentamente as informacdes sobre a utilizacdo e a manutencdo do imdvel
e de seus equipamentos.

Respeite as normas de uso indicadas pela construtora e pelos fornecedores.
Conserve o imével, dando a devida manutencdo preventiva as suas diversas

partes.
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Periodicidade e Programa de Manuteng¢ao Preventiva

Uma vez entregue, o imdvel deve ser conservado de maneira que ndo perca suas
caracteristicas e condicdes de uso.

O proprietdrio deverd elaborar um programa de manutengdo preventiva, para
aumentar a durabilidade dos sistemas que envolvem a construcdo, auxiliar na
criacdo de rotina de manutencdes a serem realizadas e na rastreabilidade de
execucgoes futuras, ou seja, documentar suas respectivas inspecdes e manutencoes
através de registros conforme a ABNT NBR 5674.

E recomenddvel também a producdo de laudos de inspecdo de manutencdo, uso
e operacdo, a serem readlizados periodicamente por profissionais habilitados
registrados nos conselhos profissionais competentes, para serem anexados d
documentacdo e registros da edificacdo.

As manutencodes/ verificacdes poderdo ser realizadas pelo proprietdrio, equipe de
manutencdo local, empresa capacitada ou empresa especializada.

Conserve o imével, dando a devida manutencdo preventiva as suas diversas partes,

conforme tabelas indicadas nos itens de manutencdo preventiva.
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Solicitagdo de Assisténcia Técnica

Para solicitar assisténcia técnica na ocorréncia de eventuais defeitos nos sistemas que
compde sua unidade habitacional (portas, esquadrias de aluminio, pisos e revestimentos,
pedras naturais, aparelhos - (loucas e metais), impermeabilizacdo, pintura, instalacoes
elétricas, instalacdes hidrdulicas, gds, forros e molduras, outras instalagdes) dentro dos

prazos de vigéncia de garantia, siga as instrucoes:

1 Entre no site: www.spcon.com.br, entre na aba contato, entre na aba Sou Cliente -

SAC, preencha o formuldro da forma mais completa e esclarecedora possivel.Clique
em ENVIAR. O envio deste e-mail é condicGo minima necessdria para o
atendimento. Ndo serdGo atendidas as solicitagoes verbais (via telefone, ou
aplicativos - whatsapp). IMPORTANTE: Para manutencdo futura de unidades ou
dreas comuns, poderd ser exigido pela Construtora o : Aviso de Manutengdo da

Unidade, ou a Comunicagdo de Obras com ART ou RRT, além do laudo técnico.

2 No recebimento do seu pedido, a SPCON, responderd em até 2 dias Uteis. Caso sua
solicitagdo ndo seja procedente, daremos um posicionamento em relacdo ao
mesmo. Se procedente, iremos agendar uma vistoria em sua unidade. Neste
momento é importante asua presenca ou de outra pessoa que possa Nos mostrar

os eventuais problemas e esclarecer duvidas.

3 No ato da visita, comprovada a existéncia do defeito e definidos os reparos a
serem executados, serd recalizada uma programacdo para a execucdo dos

Servicos.

4 Se na visita for constatado que o defeito tenha sido causado pelo usoinadequado,
inexisténcia de manutencdo preventiva ou esteja fora do prazo de garantia, serd
cobrado o valor do deslocamento e da hora técnica do funciondrio e serd
registrada a perda da garantia, ficando o reparo e custo sob responsabilidade do
morador. O proprietdrio ou morador se compromete a aceitar a vistoria com tempo
de duracdo registrado. Seréo cobradas sempre as horas inteiras e posteriormente, serd

emitido um boleto em seu nome para pagamento.

5 Nossos servigos serdo executados em hordrio comercial, de segunda a sexta-feira
das 8h00 as 17h00, e de acordo com o regulamento interno do condominio. A
ordem de execucdo serd de acordo com a sequéncia de encaminhamento das
solicitacoes, exceto em caso de exirema urgéncia desde que atestada pela

construtora.

6 Terminados os reparos, um e-mail serd enviado para o proprietdrio ou
responsdvel que acompanhou o servico. Este serd o aceite formal. Caso tenha
novamente a necessidade de manutencdo, por genfileza cadastrar uma nova

solicitacdo em nosso site.
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Glossdrio

Abrasivo — material duro, mecanicamente resistente, usado para retificacdo e
usinagem mecanica, feito normalmente de um material cerémico.
Amperagem - intensidade de uma corrente elétrica em amperes.

Unidade lindeira - edificacdo residencial que faz limite com a sua unidade
habitacional.

Areas molhadas - dreas da edificacdo cuja condicdo de uso e exposicdo pode resultar na
formacdo de ldmina d'dgua pelo uso normal a que o ambiente se destina (por
exemplo, banheiro com chuveiro, drea de servico e dreas descobertas).
Areasmolhdveis - dreasdaedificacdo querecebemrespingos de dguadecorrentes da
sua condicdo de uso e exposicdo e que ndo resulte na formacdo de Iémina d'dgua
pelo uso normal a que o ambiente se destina (por exemplo, banheiro sem chuveiro,
lavabo, cozinha e sacada coberta). As dreas molhdveis ndo sdo obrigatoriamente
estanques a dgua.

Areas secas - dreas onde, em condicdes normais de uso e exposicdo, a utilizacdo
direta de dgua (por exemplo, lavagem com mangueiras, baldes de dgua, etc.) ndo
estd prevista nem mesmo durante a operacdo delimpeza.

Assentamento — acdo de colocar e qgjustar tijolos, blocos, esquadrias, pisos, pastihas e
oufros acabamentos.

Baguete — moldura simples usada em aplicacdes ornamentais, arremates, fixacdo de
vidros etc.

Benjamim - plugue ou extensd@o com frés ou mais tomadas em que se ligam trés ou
mais plugues de aparelhoselétricos.

Bitola — espessura de um cabo.
Brago da esquadria — acessério mantém a abertura da esquadria em determinado

angulo.

BTU - trata-se de uma unidade de poténcia: BTU (British Thermal Unit = Unidade Térmica
BritGnica (ouinglesa). Ela determina a poténcia de refrigeracdo do produto.

Caixilho — parte da esquadria que sustenta e guarnece os vidros de portas e janelas.
Consisténcia fluida — que corre fluentemente, como um liquido.

Crivo do chuveiro - componente em forma de “peneira” por onde passa a dgua do
banho.

Diafragma da caixa acoplada - componente regulador da entrada de dgua
localizado no interior da caixa acoplada.

Estanqueidade - o quanto estd estanque (que ndo entra ou sai liquido ou gds).
Fachada - qualquer das faces externas de uma edificacdo. O termo geralmente é
utilizado para designar a fachada da frente ou fachada principal, que se volta paraa
rua. A fachada lateral se volta para o lote ao lado, enquanto a fachada posterior se
volta para os fundos do terreno.

Fecho hidrico - camada liquida que impede a passagem dos gases.
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Fissuras - micro abertura superficial no concreto ou na alvenaria.

Freio da esquadria — dispositivo que controla a pressdo de abertura da esquadria.
Gaxeta — junta de material compressivel para ser colocada entre duas superficies
metdlicas, a fim de vedar a juncdo contra vazamento de gases ou de liquidos.
Gretadas - fissura sobre a superficie esmaltada de cerdmicas, causada pela
diferenca de dilatacdo enfre a massa cer@mica (chamada de base) e a camada
cristalina da superficie, que protege o desenho (chamada de esmalte). Seu formato é
geralmente circular, espiral ou como uma teia de aranha.

Guarnigdo - elemento que dd o acabamento final & colocacdo da esquadria em
relacdo ds paredes.

Mao-francesa - elemento estruturalinclinado que liga um componente em balanco a
parede, suporte.

Mola aérea - elemento que provoca o fechamento automatico da porta.

Pé-direito - distancia entre o piso de um andar e o teto deste mesmo andar. Caso o teto
ou 0 piso apresente diferentes niveis, considera-se a menor das distancias.

Piso flutuante - piso que ndo é pregado ou colado no contrapiso.
PVB - (Polivinilbutino) pelicula gque adere uma lamina de vidro a outra.

PVC - (Policloreto de vinila) pldstico composto de derivados do petrdleo e cloreto de sddio.
Ramal-derivacdo de umalinha principalde energiaelétrica, de canalizacdo hidrdulica, de
esgoto, efc.

Registro de esfera — em forma de alavanca, é utilizado para vedar a passagem de gds
rapidamente.

Registro de gaveta-fecha os abastecimentos de dgua das dependéncias parareparos nas
redes de distribuicdesinternas.

Registro de pressdo — derivado do registro de gaveta, permite trabalhos com a
tubulacdo em posicdes intermedidrias de abertura e fechamento.

Rejuntamento - procedimento de aplicacdo de pds como cimento branco, cimento,
serragem fina, ou granilhas apropriadas, especiais, misturadas em liquidos ou cola PVA,
para calafetar cerémicas e as juntas da alvenaria ou as frestas entre os materiais de
acabamento.

Rufo — elemento utilizado para fazer a concordéncia da parede com o telhado, evitando

infiltracdo de dguas pluviais na construcdo.

Sanca-fechamento no teto utilizado para fins decorativos ou para abrigarinstalacoes
hidrdulicas.

Soleira — parte inferior do véo da porta no piso. Também designa o arremate na
mudanca de acabamento de pisos (mantendo o mesmo nivel).

Tento — faixa de mdrmore ou granito sobre a qual é instalado o box do banheiro.
Tubulagdo seca - tubulacdo ou caminho onde ndo passa nenhum tipo de sistema.

E utilizado como infraestrutura para a instalacdo posterior de umssistema.

Www.spcon.com.br



MANUAL DO PROPRIETARIO
SP LIV ALTOS DE VILA PRUDENTE

Anexos técnicos

Plantas, Vistas e Esquemas

Vocé encontrard acionando o seu QR Code, coldado em seu quadro elétrico os
seguintes croquis da sua unidade:

Planta de arquitetura da unidade;

Planta das instalagoes elétricas;

Plantas das instalacdes hidrdulicas e gds;
Esquema do quadro de distribuicdo elétrica;

Plantas e vistas das instalacdes hidrdulicas, gds, banheiro e sacada;

Observe atentamente as dreas hachuradas nas vistas e esquemas: elas ndo devem

ser perfuradas, pois sdo limites de seguranca das tubulacdes.

Atencao

Lembre-se de que os encanamentos que passam por uma parede hidraulica, mostrada

nos banheiros, na cozinha, efc., também estdo passando por esta mesma parede na

drea seca vizinha. Nas colocacdes dos armdrios, tomar todos os cuidados possiveis.

Antes de furar! Consultar as plantas e vistas e ndo ultrapassar a profundidade

de 2 cm dos furos, utilizando limitador de penetragao das brocas.
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Aviso de manutencdo em unidade

Caro senhor sindico,

Eu, ., habitante da unidade
CPF , venho, por meio deste, avisar sobre manutencdo a ser realizada
dentro de minha unidade.

O servico a ser realizado no periodo de a é:

( )pisos com peso (sobrecarga) menor ou igual a 50kg/m?
( )pintura

( )colocacdo/manutencdo de gesso

( )cuidados referentes a vazamento

( )colocagdo/troca de armdrios

( )implantacdo de parede de dry wall

( )troca de loucas/pecas ja existentes na unidade

() outros (servicos que para serem executados ndo necessitem de
ferramentas de impacto ou de quebra de pisos e paredes)

Reitero ainda por meio desde instrumento que ndo haverd nenhum outro tipo de
intervengdo na unidade, que ndo haverd quebra de paredes ou alteragdo da parte
estrutural da edificagdo, e que ndo serdao usadas ferramentas de impacto como
marretas, marteletes, etc.

Atenciosamente,

(nome do morador com data)
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Comunicagdo de obra

Caro senhor sindico,

Eu (nome  completo) ,
CPF , unidade de acordo com a NBR 16.280/2014 , venho por
meio desta comunicar que irei executar uma reforma na unidade em que resido . A
obra serd acompanhada pelo especialista ,
CPF registrado no CREA/CAU com o) numero
responsdavel também pelo RRT ou ART, que envio juntamente com

esse documento.

A obra serd executada de acordo com o regulamento interno, observando hordrios
para circulacdo de funciondrios da obra e barulho.

A reforma deve seguir o descrito abaixo (nesse campo deve-se incluir quais serdo as
mudancas feitas, em quais cémodos da unidade, os materiais ufilizados e os
instrumentos empregados):

, € obtendo a sua autorizacdo deve comecar no
dia e terminarem dias. Caso haja necessidade de alteracdes em prazos,
me comprometo em avisd-lo.

Lista de funciondrios

Ainda em consond@ncia com o que pede a NBR 16.280 seguem abaixo os nomes das
empresas e funciondrios, com nome completo e niUmero do RG, que entrardo no
condominio:

Empresa A

Funciondrio 1
Funciondrio 2
Funciondrio 3

Empresa B

Funciondrio 1
Funciondrio 2
Funciondrio 3

ASSINATURA DO CONDOMINO

DATA: / /
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Registro de Modificagoes

O proprietdrio é responsdvel pela atualizacdo e documentacdo do manual em
caso de modificacdes e reformas na unidade em relacdo ao originalmente
construido e entregue pela construtora (como troca de acabamentos de piso e
parede, ou alteracdes de sistemas elétricos e hidrdulicos, etc.).

A atualizacdo poderd ser feita através da revisdo e correcdo das discriminacoes
técnicas e projetos, na forma de encartes (anexos) que documentem a revisdo
de partes isoladas ou na forma de um novo manual, dependendo do seu nivel de
detalhamento, sempre indicando no manual qual item foi atualizado.
Informamos que a atualizacdo do manual é um servico técnico, que deverd ser
realizado por empresa especializada.

Abaixo, segue um modelo orientativo de Registro de Modificacdes ou alteracdes

executadas na unidade.

Data Modificagdo
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